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1. MENSAGEM DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO DOS SERVICOS
MUNICIPALIZADOS DE VIANA DO CASTELO

O ano de 2020 fica marcado pela pandemia provocada pelo SARS-CoV-2, responsavel
pela doenca da COVID-19 e que afetou todos os setores e todas as areas da sociedade,
alterando, assim, a vida de todos nds. No entanto, todos os colaboradores dos SMVC,
dirigentes e funcionarios, estiveram na linha da frente, sempre ao servico das populagdes
no cumprimento das suas funcdes, garantindo e mantendo sempre ativos 0S Servigos
publicos, como a recolha de residuos e a limpeza e Higienizacdo dos espagos publicos.
Por essa razdo, o Conselho de Administracdo quer deixar aqui, bem expresso, um
agradecimento publico a todos os seus colaboradores que, de forma exemplar e num
tempo tdo adverso como o da pandemia, desempenharam com zelo e dedicacdo as suas
funcdes.

O ano de 2020, distingue-se por ser o primeiro ano da nova missdo que o Executivo
Municipal destinou aos SMVC. Na atualidade, a fungdo dos Servigos Municipalizados
foca-se agora na recolha, transporte e encaminhamento dos Residuos Urbanos
indiferenciados para aterro, na recolha e transporte dos biorresiduos alimentares e de
espacos verdes, bem como os REEE para valorizag&o/reciclagem e ainda na Higiene e
Limpeza Urbana da cidade (Monserrate e Santa Maria Maior), bem como alguns espagos

publicos da Meadela e da freguesia de Darque.

O exercicio de 2020, identifica-se também pela continuidade da implementacdo do
projeto Viana Abraga, projeto inovador reconhecido por diversas entidades publicas e
privadas, como por exemplo o0s servigcos técnicos do Programa Operacional para a
Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso dos Recursos (POSEUR), que o assinala e referencia

como projeto modelo.

Durante 0 ano 2020, os SMVC garantiram a manutencdo da certificacdo integral de toda
a organizagdo, nomeadamente em termos dos normativos da Qualidade, Ambiente,
Higiene, Seguranca e Saude, que nosident i fi cam como Enti d
pioneira a nivel nacional neste dominio. Merece ainda destaque a aquisi¢cdo de duas
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viaturas, num investimento de cerca de meio milhdo de euros, uma para recolha de
Biorresiduos Alimentares com sistema robotizado de elevacdo por carga lateral,
cofinanciada pelo PO SEUR, outra, importantissima, para lavagem de contentores,

integralmente financiada pelo seu orcamento.

Globalmente e retrospetivamente, entre 2010 e até ao ano de 2020sem contabilizar o
investimentode4, 5 MU0 da candi dastSMVCadnvestimm fEBrengieldR ,
sua rede de equipamentos de descarga para residuos urbanosobretudo para os
residuos indiferenciados e valorizaveis vulgarmente designados de trifluxo
(papel/cartdo, plastico/metal e vidro). Estes equipamentos para descarga de residuos
foram fundamentais para garantir o normal e funcionamento das atividades (RU &
Limpeza Publica) asseguradas pelos SMVC, mas também para potenciar o aumento das

retomas da recolha seletiva para valorizacdo através da reciclagem.

Assim, a aquisi¢do do conjunto destes equipamentos entre o ano 2010 e o ano 2020
essenciais ao regular e normal funcionamento do Sistema Publico de gestdo de
Residuos e Limpeza Publica e incremento das fracdes valorizavejsimplicou um
esforco e investimento de 8620 1 8 , RB 1 ifidiferenciados) e 185929,38€ (RU i
trifluxo, ecopontos). O total do investimento em equipamentos de descarga entre 2010 e
2020 ascendeuao montantedel . 047 . 947, 74 €.

Igualmente em retrospetiva e relativamente a equipamentos de transporte, entre 2010 e

att ao anode 202@ sem contabilizar O investimento
POSEUR, os SMVC adquiriram diversas viaturas pesadas para 0 Sistema Publico de

Gestdo de Residuos Gestaoda Atividade da LimpezaPublica.

A aquisicdo do conjunto destes equipamentos entre 0 ano 2010 e o ano 202€ssenciais
ao regular e normal funcionamento do Sistema Publico de gestdo de Residuos e

Limpeza Publica, implicou um esforgo e investimento total de 1.685287,76€.

Numa perspetiva historica, entre equipamentos de descarga para residuos urbanos

(indiferenciados e trifluxo) e equipamentos de recolha e transporte de residuos e
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limpeza publicae entre os anos de 2010 e 20200 montante do investimento ascendeu a
2733235, 5 €

Por fim, os SMVC, assumem o objetivo de continuar a afirmar-se como uma Entidade de
Referéncia Nacional nas suas areas de atuacao, procurando elevar sempre e cada vez mais
o0s padrBes de desempenho com espirito de missdo, almejando alcancar o objetivo de
servigo publico disponivel e acessivel a todos os cidaddos do nosso concelho. Para isso o
Conselho de Administracéo assumiu o compromisso de adotar um modelo de gestao ética,
social e ambientalmente responsavel. Neste contexto, contam com todos 0s seus
colaboradores, a quem mais uma vez agradece por contribuirem para o bom desempenho

desta Instituicao Publica.

PRESIDENTE

(Vitor Manuel de Castro Lemos)

1° VOGAL

(Luis Nobre)

2° VOGAL

(Carlota Gongalves Borges)
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2. OBJETIVOS DE GESTAO | MISSAO | VISAO | VALORES

Os SMVC, no cumprimento da sua missao de servigo publico no setor dos residuos e na

atividade de limpeza publica, estdo empenhados na promog¢do de um ambiente de vida

humano, sadio e ecologicamente equilibrado, procurando sempre o envolvimento e a

participacdo dos cidad&os, incumbindo-Ihe:

4

a)

b)

d)

f)

9)

h)

)

k)

Proteger o ambiente, prevenindo e controlando os impactes ambientais negativos
gerados pelas suas atividades;

Ordenar e promover o ordenamento do territorio, tendo em vista uma correta
localizagdo das atividades e servicos a seu cargo, um equilibrado
desenvolvimento sdcio econdmico e a valorizagdo da paisagem;

Promover o aproveitamento racional dos recursos naturais, salvaguardando a sua
capacidade de renovacédo e a estabilidade ecoldgica, com respeito pelo principio
da solidariedade entre geracdes;

Promover, em colaboracdo com 0s executivos autarquicos locais (juntas de
freguesia), a qualidade ambiental das povoaces e da vida urbana;

Promover a educacdo ambiental e o respeito pelos valores do ambiente;
Assegurar que as tarifas compatibilizem o desenvolvimento com protecdo do
ambiente e qualidade de vida dos utentes e dos cidadaos;

Pesquisar e implementar solugdes tecnoldgicas inovadoras na gestao de recursos
de forma melhorar a eficacia e eficiéncia dos seus processos.

Assegurar o cumprimento da legislacdo, regulamentacdo e requisitos em vigor
aplicaveis as suas atividades, produtos e servicos;

Avaliar sistematicamente os resultados obtidos tendo em vista a melhoria
continua dos sistemas de gestdo implementados;

Manter ativa a comunicacdo interna e externa com todas as partes interessadas,
assegurando ainda o compromisso de consulta e participacdo dos trabalhadores,
e quando existam, dos representantes dos trabalhadores;

Proporcionar condi¢cdes de trabalho seguras e saudaveis para prevenir lesdes e
afecOes da salde relacionadas com o trabalho de forma assegurar e manter

elevados padrdes de desempenho em matéria de seguranca e satde ocupacional.

SR
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Enquanto entidade gestora, os SMVC compreendem a necessidade fornecer um servicgo
de exceléncia para a qualidade de vida da populagdo e a necessidade de se constituirem
numa organizacao responsavel pela protecdo do ambiente e pela seguranga e satde dos

seus colaboradores e de outras pessoas que possam ser afetadas pelas suas atividades.

Missé&o

A satisfacdo das necessidades coletivas da populacdo do municipio de Viana do Castelo,
nos dominios da Gestdo dos Residuos Urbanos e da Gestdo da Atividade de Limpeza
Publica, sdo a razdo da existéncia da atividade empresarial local desenvolvida pelo

municipio de Viana do Castelo, através dos Servi¢os Municipalizados (SMVC).

Visao
Prestar um servigo publico de referéncia no setor dos residuos e na atividade da limpeza
publica através da gestdo sustentada da organizacao.

Valores

Enquanto entidade publica, os SMVC requerem para a sua atividade o mais absoluto rigor
e transparéncia, atuando segundo os principios da legalidade, prossecucao do interesse
publico e da protecdo dos direitos e interesses dos utentes e dos cidaddos, boa
administracdo, da igualdade, proporcionalidade, da justica e da razoabilidade, da boa-fé,

colaboracéo, participacdo e decisdo.

Os SMVC conferem a todos os que neles trabalham e interagem, designadamente,
parceiros e fornecedores, uma maior responsabilidade no que respeita a sua conduta e

desempenho.

( \ VN
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3. PRINCIPAIS INDICADORES DE SINTESE DO BALANCO SOCIAL

3.1GESTAO DE RECURSOSHUMANOS

A gestdo de recursos humanos nos Servicos Municipalizados, como em qualquer
organizacdo, consubstancia-se no balanco social que €, reconhecidamente, um meio de
informacgdo, um utensilio de negociacdo ou de concertacdo e um instrumento de
planeamento e gestdo nas &reas sociais e de recursos humanos. A sua elaboracdo e
publicacéo, no caso concreto dos Servigos Municipalizados de Viana do Castelo (SMVC)
pelo facto de ter mais de 100 trabalhadores, é obrigatoria conforme Lei do Balanco Social
(Lei n.°141/85, de 14 de novembro, alterada pelo Decreto-Lei n.° 9/92, de 22 de janeiro).
Ao longo dos anos, este instrumento de gestdo de recursos humanos tem fornecido um
conjunto de informacdes essenciais sobre a situacao social dos SMVC, expondo 0s pontos
fortes e pontos fracos da gestdo social dos seus recursos humanos, permitindo a direcéo
e a administracdo investimentos sociais, designadamente, em instala¢des e equipamentos
e programas de ac&o, por exemplo, formacéo profissional e vigilancia no &mbito da satde
ocupacional que visam a realizacao pessoal dos trabalhadores, a sua identificacdo com a

organizacado e a melhoria da sua propria vida.

As informagBes sobre a Gestdo de Pessoal, nomeadamente, o vinculo laboral e a sua
caracterizacdo, por idade, género, antiguidade, relacdo de emprego, estrutura
habilitacional, absentismo, trabalho extraordinario, acidentes em servi¢co e acdes de
formagéo, encontram-se detalhadamente descritas no Balango Social que se anexa ao
presente Relatério. No entanto, salientam-se seguidamente alguns dos principais

indicadores de sintese do Balanco Social.

3.2ESTRUTURA ORGANIZACIO NAL E FUNCOES

Para o desenvolvimento das suas atividades os Servigos Municipalizados de Viana do
Castelo (SMVC) estdo vinculados ao Regulamento da organizacdo dos servicos
Municipais & Estrutura Flexivel (Despacho n.° 988/2013 de 17 de janeiro).

4 \ VN
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Para além deste regulamento, os SMVC possuem também um Manual de Fungdes, no
qual constam as principais responsabilidades, qualificacdes e requisitos minimos para um

desempenho dessas mesmas fungoes.

A 31 de dezembro de 2019 e com 115 trabalhadores no seu mapa de pessoal, 0s SMVC

estdo organizados da forma ilustrada na figura seguinte.

Administracdo

Gabinete de
Atendimento e
Comunicacdo

Gabinete de
Sustentabilidade

Divisdo de Recolha
e Valorizacdo de
Residuos Urbanos

Unidade de
Promocdo da
Cidadania

Unidade de Gestdo
de Operacdes

Unidade de Gestdo
de Ativos

O conselho de Administracdo dos SMVC é constituido por um presidente e dois vogais.

(UL,
/ \ S
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3.3TAXA DE FEMINIZAGAO
A Taxa de feminizacéo nos SMVC é de 11,3%, ou seja, do total de 115 trabalhadores, 13

s&o do género feminino.

4 N

PERCENTAGEM SEGUNDO O GENERO

B Homens Mulheres

11%

- %

Conforme demonstra o Quadro anterior, constata-se haver uma predominancia
significativa do género masculino, 88,7%, no dominio das varias funcdes e competéncias
atribuidas aos SMVC.

3.4 NVEL ETARIO MEDIO , LEQUE ETARIO E TAXA DE ENVELHECIMENTO

E na faixa etaria entre os 55 e 0s 59 anos, que se situa 0 maior nimero de colaboradores,
conforme se constata do quadro seguinte. Fazem parte desta faixa etaria 31 colaboradores
que corresponde a 26,96% do total de trabalhadores dos SMVC.
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e 65 a 69 Anos; 3

De 60 a 64 Anos; 20

De 55 a 59 Anos; 31

De 50 a 54 Anos; 27

De 45 a 49 Anos; 11
De 40 a 44 Anos; 8
De 35 a 39 Anos; 10

e30a 34 Anos; 1

e 25a29 Anos; 3

Analisando o escaldo etario com base na observacdo por género, contata-se que 0 maior
numero de homens (52) se situa na faixa etaria entre 0s 50 e 0s 59 anos e o das mulheres
(5) entre os 55 e 0s 59 anos. Globalmente, conclui-se que 80,00% dos colaboradores em
exercicio de fungdes tem mais de 45 anos, sendo a média de idade de 52 anos para 0s

homens e mulheres.

O leque etério, que se traduz na diferenca entre o individuo mais novo que tem 22 anos e

0 mais velho que tem 67 anos € de 45 anos.

A taxa de envelhecimento, que tem como referéncia, o somatorio dos efetivos de idade

igual ou superior a 60 anos, é de 23 efetivos, situando-se nos 20,00%.

3.5 TAXA DE ABSENTISMO

No Ano de 2020, foram contabilizados, conforme se observa do quadro seguinte, 5.286
dias de auséncia ao trabalho (7.360 em 2019). A percentagem de auséncias ao trabalho,
justificadas medicamente por doenca, foi de 92,61% (95,3% em 2019). Esta percentagem
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decorre do facto de 7 colaboradores em 2020, estarem ausentes por doenca prolongada,
trés dos quais aguardam decisdo da Caixa Geral de Aposentagdes e/ou Seguranca Social
para aposentacdo/reforma por enquadramento legal e/ou eventual incapacidade.

4 I
Absentismo (em dias)

6613

® 2017 w2018 2019 m2020
- %

A Taxa de absentismo, em 2020, foi de 15,5%. Este valor é obtido, face ao Total de dias
de auséncia de todos os trabalhadores (5286, ndo incluindo férias) divididos pelo Total
de dias potenciais de trabalho (34.065 dias uteis de trabalho do total de trabalhadores,
115), multiplicado por 100.

3.6 TAXA DE INCIDENCIA DE ACIDENTES DE TRABAL HO

Em 2020, registaram-se 6 acidentes de trabalho (16 em 2019). O numero total de dias
perdidos com baixa por acidente em servico, observavel pelo quadro seguinte, foi de 315
dias (579, em 2019), a que, considerando o n.° total de dias auséncias ao trabalho (5183)

corresponde uma taxa de dias perdidos por acidentes de trabalho de 6,07%.
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Sinistros (em Dias)

492 579

> 414

N 1
< I <

2017 2018 2019 2020

Relativamente a incidéncia de acidentes de trabalho (n.° acidentes de trabalho/n.° de
trabalhadores*100), em 2020, registou-se uma taxa de 5,2% (7,3%, em 2019).

3.7 TAXA DE INDISCIPLINA

Em 2020, ndo se registaram a¢6es disciplinares.

3.8CoONCLUSAO

Em conclusdo, a administracdo dos SMVC compromete-se, continuamente a apoiar a
definicdo das melhores politicas e aplica-las a organizacdo com vista a melhor gestéo e
avaliacdo dos servigcos publicos essenciais prestados aos vianenses, perseguindo o
aumento da sua eficiéncia. Por outro lado, garantir o esforco na definicdo de politicas de
recursos humanos nos SMVC, nomeadamente no que se refere aos regimes de emprego,
combatendo a precariedade e de condicGes de trabalho, mantendo o regime de vigilancia
e protecdo social dos seus trabalhadores, qualificacdo e desenvolvimento profissional e
avaliacdo, dinamizando e coordenando a sua aplicacdo, na procura da satisfacdo do

interesse publico comum e motivagéo de todos os trabalhadores.
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4. RELATORIO DE ATIVIDADES | 2020

4.1 INTRODUCAO
O Municipio de Viana do Castelo € a entidade titular que, nos termos da lei, tem por
atribuicdo assegurar a provisdo do servico de gestdo de residuos urbanos e limpeza

publica no respetivo territorio.

No Municipio de Viana do Castelo, os Servigos Municipalizados de Viana do Castelo
(SMVC), sdo a Entidade Gestora responsavel pela gestdo de residuos urbanos pela

gestéo da atividade de limpeza publica

Aos SMVC, no dominio da gestdo de residuos urbanos, compete a definicdo e execugdo
de politicas com vista a gestdo ambientalmente adequada dos residuos urbanos, realizada
de acordo com os principios legais e de mais critérios fixados nos instrumentos regula
mentares e de planeamento. No que diz respeito a gestao da atividade de limpeza publica,
compete perseguir o desenvolvimento sustentavel e garantir a qualidade de vida e o bem-
estar dos cidadaos residentes e de todos aqueles que visitam a cidade de Viana do Castelo.
A limpeza publica, compreende o conjunto de atividades que se destinam a limpeza de
ruas e outros espacos publicos ndo objeto de licenciamento para ocupacéo ou utilizacao
da via publica, designadamente, eliminacdo de ervas, varredura e lavagem chafarizes,
ruas e passeios, limpeza de sargetas, recolha de residuos indevidamente colocados fora
dos equipamentos destinados a residuos indiferenciados e, ainda, a limpeza de dejetos

caninos e remocdo de grafitos resultantes de acdes de cidadania indevidas.
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4.1.1 Sstema Publico de Gestdo de Residuos Urbanos e Limpeza Publica de Viana
do Castelo

4.1.2Sinopse | 20Q

A estratégia nacional para a gestdo dos residuos solidos urbanos configurada no Plano
Estratégico Nacional para os Residuos Urbanos para o horizonte 2020
(PERSU2020) a par de outras que conjugam esforcos em setores como a energia, 0S
transportes e a protecdo do ambiente e dos recursos naturais concorrem para essa mudanca

de paradigma, paradigma esse concetualizado na promocéo de um modelo de economia
tendencialmente circular e no abandono do modelo linear comprovadamente

insustentavel de extracdo-transformacao-utilizacdo-eliminacao.

A promocéo da reutilizacaoe da reciclagemem detrimento de soluc6es de eliminacéo
que subtraem recursos e energia as cadeias de valor do pais surge como uma das suas
prioridades e consubstancia a definicdo das suas principais metas: a prevencao da
producdo de residuoso aumento preparacdo para reutilizacdo e reclagem a
diminuicdo da deposicao de residuos urbanos biodegradaveis em ateera retoma

de reciclaveiscom origem em recolha seletiva.

O Municipio de Viana do Castelopartilha da visdo e objetivos do PERSU2020 tendo
produzido, em 2015, um Plano de AcéoEstratégico para Viana do Castelo, também
para o horizonte 2020(PA PERSUVC 2020), de resposta aos desafios colocados pela
estratégia nacional. Viana do Castelo tem vindo a demonstrar o esfor¢o de participacdo
do seu modelo técnico de gestdo de residuos com vista a consecucao dos seus objetivos
através dos bons resultados que tem apresentado consistentemente nos Gltimos anos e que

seguidamente se apresentam.

O desempenho quantitativo do Sistema Publico de Gestdo de Residuos Urbanos
(SPGRU) dos Servigos Municipalizados de Viana do Castelo, na 6ticado PA PERSUVC
202Q entre 2016 e 2020evidencia que producdo total de Residuos Urbanos (RU)
cresceu cerca de 10,3%gndo a producdo de Residuos Indiferenciados (RI) crescido
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4,5%, o que testemunha o sucesso do desvio materiais reciclaveis para 0s respetivos

fluxos de gestao apesar do crescimento, em termos absolutos, da producéo total de RU.

No mesmo periodo (2016/2020), a recolha seletiva total registou um incremento de
33,66%, tendo a recolha seletiva trifluxo crescido cerca de 27,5%A recolha seletiva
trifluxo registou um desempenho superior ao perspetivado no PA PERSUVC 2020,
protagonizado pela recolha de reciclaveis de papel/cartdo 31,1%,sendo seguido dos
reciclaveis de embalagens de plastico/metal/ECAL30,09% e dos residuos reciclavel
de vidro 22,7%.

Entre 2016 e 2020 a recolha seletiva de Biorresiduos registou o crescimento percentual
mais significativo, 81,7% Para esse incremento contribuiu o inicio do projeto de recolha
seletiva de biorresiduos alimentares.

A capitacdo anualda producdo total de RU no Municipio de Viana do Castelo registou
em 2020 um valor de 485,1kg/hab./ano, ou seja, 1,328 kg/hab./dia, pese embora a
producdo de RU e especificamente a fracdo indiferenciada, registe um valor em 2020
de 398,75 kg/hab./ano, correspondente a 1,092 kg/hab./dia

Entre 2016 e 2020 prosseguiu-se com especial énfase o projeto de alteracdo de
paradigma no processo produtivo de recolha e transporte de residud$ atualidade,
o sistema de recolha lateral de residuos, com recurso a um processo totalmente
robotizado, esta presente em mais de 70% da arederritorial do nosso Municipio, com
mais de 50% da populacao abrangidaor este modelo técnico inovador e pioneiro no

norte de Portugal.

O Municipio tem em curso desde 2016, uma operacado cofinanciada pelo Programa
Operacional — Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos, PO SEUR,
quadro dos Fundos Europeus Estruturais de Investimento do Portugal 2020 que
concretizara ainda no decurso do presente ano de 2021 um investimento total de cerca

de 4, o seMFPGRU. Esta operacdo visa modernizar, requalificar e ampliar o
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Sistema Publico de Gestdo de Residuos Urbanos (SPGRU) e alargar a sua capacidade
estratégica para captar a fracdo de residuos valorizaveis mais significativa i dizendo
melhor, recursos i que hoje é diretamente desperdicada em aterro: os residuos organicas
que representam mais de 40 % da producdo total de residuos indiferenciados eliminados.
Entre a criacdo de um novo fluxo de deposicdo seletiva para esta fragdo no perimetro
urbano e a massificacdo da compostagem doméstica no perimetro extraurbano, esta
operacdo prepara 0 SPGRU de Viana do Castelo para um passo ldgico e coerente rumo a
uma economia circular e a um modelo tarifario mais justo. Para efeitos de comunicacgéo

p¥%blica a opera-«oVianakbsmeabst ancia o projeto

Esta candidatura “ Pr omoc¢c ao da compostagem doméstic
bi orresi duo séum prdjetmpiondirano aossd pais que tem sido a nossa
bandeira nestes ultimos anos e onde os resultados comegam a ser visiveis, como 0
aumento exponencial das toneladas de biorresiduos recolhidas em 2021 (+ 81,7% em

relacdo a 2016).

Como o trabalho diario dos trabalhadores dos SMVC e o contributo dos Vianenses sao
meritorios pelos seus resultados, 0 “ Pr oj et o Vi ana Abraca” rece

honrosa noEuropean Enterprise Promotiowards (EEPA) 2020.

O European Enterprise Promotion Awarésuma iniciativa da comissdo europeia
alinhada com as prioridades da estratégia Europa 2020 e coordenada em Portugal pelo
IAPMEI- Agéncia para a competitividade e inovacdo, 1.P. Os prémios foram entregues
no dia 26 outubro de 2020, numa cerimdnia transmitida em streamingcom a presenca do
Secretério de Estado Adjunto e da Economia, Jodo Neves. A iniciativa EEPA 2020 visa
distinguir projetos identificadas com boas praticas de promo¢ao empresariag¢m
varias areas, em funcdo da especificidade do contributo da iniciativa para o
desenvolvimento econémico e o emprego das regides. Os EEPA estdo divididos em duas
fases, a primeira a nivel nacional, coordenada pelo IAPMEL, e a segunda a nivel europeu,
avaliada por um juri. Foi na primeira fase que o projeto Viana Abraca se destacou e
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recebeu a mencdo honrosa, na categoria de empreendedorismo respsavel e

inclusivo.

A categoria de empreendedorismo responsavel e inclusivo diferencia projetosnacionais,
regionais ou locais por parte das autoridades ou de parcerias publico-privadas que
promovam a responsabilidade social nas pequenas e médias empsesancentivem

o empreendedorismo junto de grupos desfavorecidos de longa duracéao

Em 2020, foi também oportuna a atualiza¢éo da nova identidade visuat Re-Branding,
alterando-se, assim, a imagem corporativa dos SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE
VIANA DO CASTELO, doravante SMVC, mantendo-se o rigor e legibilidade do
log6tipo. Este constitui um meio de comunicacdo importante no seio da comunidade

Vianense.

Ao longo da sua existéncia, 0s SMSBVC prestaram um servico publico de exceléncia,
desde a sua génese, na municipalizacdo dos Servicos de Aguas, até a sua atual gestdo
sustentada na recolha de Residuos Urbanos e Limpeza Publica, razdo da existéncia da
atividade empresarial em 2020.

O ReBrandingpropds uma evolucdo da marca, capaz de melhorar e renovar a percecéo
da mesma junto da populacdo. O novo simbolo enaltece a subtileza da forma da folha
(estilizada), respeitando os principios basilares da linguagem visual: visibilidade,
flexibilidade e versatilidade, promovendo uma identidade efetiva, adaptando-se e
aplicando-se a diferentes contextos graficos. Neste contexto, reforca-se que a nova
imagem, a folha azul passou a ser verde para reforcar a orientacdo ambiental Em
situacOes de representacdo institucional, opta-se pela versdo alternativa que inclui a

designacédo (Desde 1928), para identificar a longevidade e Historia da SMVC.
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Igualmente em 2020, os SMVC obtiveram a certificacdodo sistema de gestdo integrado
da qualidade, ambiente e seguranca e saude no trabalho, pela Associacdo Portuguesa de

Certificacéo.

O servigo publico essencial no &mbito do Sistema Publico de Gestdo de Residuos Urbanos
e Limpeza Pablica mantém assim a certificacdodo seu Sistema de Gestdo da
Qualidade, Ambiente e Seguranca e Saude no Trabalhdando cumprimento as
normas 1ISO 9001, 1D 14001 e ISO 450Q1Neste ambito e enquanto entidade gestora,
0s SMVC compreendem a necessidade de prestar um servico de exceléncia e, assim,
contribuir para a qualidade de vida da populagdo e a necessidade de se constituirem como
uma organizacao responsavel pela protecdo do ambiente e pela seguranca e saude dos

seus colaboradores e de outras pessoas que possam ser afetadas pelas suas atividades.
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4.20 SISTEMA PuUBLICO DE GESTAO DE RESIDUOS

4.2.1 Sistemas de gestao patrimonial e de infraestruturas
Os SMVC dispdem de um conjunto de informagdes atualizadas das suas infraestruturas,
a sua caracterizacao e a avaliacdo do seu estado funcional e de conservacgéo através de um

sistema de gestdo patrimonial e infraestruturas.

4.2.2 Gestéo ativos | plataforma de geé®

Desde 2020, os SMVC dispdem de uma plataforma de gestdo e manutencéo de base
tecnologicaNear-Field Communication (NFC), pela facilidade de leitura dos dados,
funcionamento offline e, sobretudo, pela sua fiabilidade e seguranca. O acesso rapido a
ficha técnica e manuais dos ativos, histérico das intervencdes, lista de tarefas a executar
e a possibilidade de reporte de incidéncias, permitem um planeamento da manutencao
preventiva e corretiva de uma forma mais facil e intuitivae uma gestao mais rapida
e eficaz dos ativos ou patriménio dos SMVQO controlo das intervencgdes e a obtengédo
de indicadores € realizado em tempo real Mais do que um software de facility
managementcom interfaces web de acesso a indicadores de performance, anélise de
custos acreditamos, avaliacdo de técnicos e fornecedores, acreditamos que estamos

perante uma ferramenta de gestao de ativos que trara dividendos para a organizacao.
Seguem alguns exemplos ilustrativos,

Gestao ativos

#a21
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Indicadores de Reporting
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4.2.3 Gestéao de utentes | sistema de informacao geografica
A quase totalidade dos cidadaos vianenses tem disponivel o servico de recolha e
transporte de residuos urbanos observavel através do Sistema de Informacédo

Geografica.

O Sistema de Informacdo Geogréfica (SIG) € a infraestrutura de informacédo que
permite o registo e a pesquisa de dados geografiqgusduzidos pelos SMVC. E neste
sistema que os SMVC documentam o conjunto de dados geograficasie produzem ou
mantém, relativos ao territério e no &mbito da gestdo global do Sistema Publico de gestdo

de Residuos de Viana do Castelo.

O SIG é igualmente um espaco de dinamizacgdo, articulacdo e de organizacdas
atividades e de divulgacdo da informacédo, documentacdo e outras atividades relacionadas

com Informacdo Geogréfica.

No SIG séo Georreferenciadas todas as instalagdes dos nossos uterpgesreferéncia
ao fogo/habitacdo e o conjunto de ativos como por exemplo, contentores para residuos
indiferenciados, equipamentos para recolha do bifluxo de residuos para valorizacéo

(papel/cartdo e embalagens de plastico/metal), os circuitos de recolha e transporte de
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residuos urbanos bem como, o registo de entrega de compostoresu contentores

para biorresiduos alimentarespor fogo/habitacdo/freguesia.
Seguem-se alguns exemplos da utilidade da ferramenta de informac&o geogréfica.

O Primeiro exemplo, ilustra a interface de consultada base de dados georreferenciada

dos nimeros de instalagdo das habita¢des dos utilizadores dos SMVC.

O segundo exemplo ilustra a distribuicdo geografica dos utilizadoresintegrados no

projeto Viana Abraca i Compostagem Doméstica.
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Em seguida, uma ilustragdo do SIG referente a0 mapa da &rea de abrangéncia do

projeto Viana Abraca i Recolha Seletiva de Biorresiduos Alimentares.

A TR
Bl

Ainda, uma ilustracdo do SIG, da interface de consulta da base de dados
georreferenciada dos numeros de série RFI@as habitagdes dos utilizadores dos
SMVC.
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Finalmente, uma ilustracdo do SIG da distribuicdo geogréfica dos utilizadores

integrados no projeto Viana Abracai Recolha Seletiva de Biorresiduos Alimentares.
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A terminar, um exemplo do SIG em que se ilustra as areas de influéncia do plano da

rede contentorizacdo do projeto Viana Abraca Recolha Seletiva de Biorresiduos
Alimentares.
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4.3GESTAO DE RESIDUOS URBANOS [2020

4.3.1 Caracterizacgao fisica dos residuos urbanos
Na figura seguinte sdo apresentados os resultados da caracterizacdo fisica dos
ResiduosUrbanos (RU) produzidos em Viana do Castelo em 2020, elaborada pela

Resulima e com base nas especificacdes técnicas legais e regulamentares.

Madeira__ Metais  Compdsitos Outros Residuos
0,27% T _1,64% 1,97%_ 2,25% finos(<20mm)
— \ | 8,09%

Téxteis Sanitarios
12,04%

Vidro_/
4,40%

_Bioresiduos

Papel/cartéo |
apel/cartdao 46,11%

5,24%

Plasticos
12,20%

Conforme se pode constatar, € bastante significativa a presencde residuos i melhor

dizendo, recursosi presentes na globalidade dos residuos urbanos entregues para

aterro. A percentagem maior pertence a fileira dos biorresiduos, com mais de 46%
salientando a importancia do projeto Viana Abraca T Valorizacdo na fonte e recolha
seletiva de biorresiduos alimentares. Como aspeto negativo, destaca-se a percentagem
de quase 22% de matwais suscetiveis de valorizacao através da reciclagem, como o

vidro, papel/cartéo e plasticos.
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4.3.2 Residuos Urbanos Indiferenciados

No ano 2020, verificou-se um aumento na producao de residuos urbanos
indiferenciados (RI), pese embora esse aumento tenha sido ligeiro quando comparado
com o ano 2019 (+1,19%)quivalente a cerca de 395 toneladas, tendo sido geridos,
pelos SMVC, mais de 34.700 toneladas de Residuos Urban@®esiduos urbanos

indiferenciados e biorresiduos alimentares).

O quadro seguinte ilustra a evolucédo dos quantitativos relacionados com a recolha e

transporte de residuos indiferenciadosentre 2006 e 2020, enviados para o0 aterro

sanitario do Vale do Lima e Baixo Céavado, gerido pela Resulima, S.A..

45000
40000
35000
30000
25000
20000

Toneladas

15000
10000
5000

0

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

O referido aumento podera estar relacionado com a melhoria da situacdo econémiceo
que evidencia, no contexto dos residuos urbanos, a manutencdo da tendéncia de
afastamento do objetivo de dissociagdo da producdo de residuos face ao crescimento
econdmico e com a pandemia provocada pelo SARSCoV-2, responsavel pela doenca

da COVID-19, obrigando a um maior recolhimento dos cidadaos nas suas habitacbes
e, portanto, a uma maior producdo de residuos urbanos.

Sob o ponto de vista técnico, a estratégiade prevencdo da producdo de residuos
consubstanciado no projeto Viana Abraca e na valorizagdo na fonte e recolha seletiva
de biorresiduos alimentares, tera permitido uma “ est abi |l i zacao”

o

Q
©

—

residuos indiferenciados pois, como verificaremos mais adiante, os resultados das

retomas de recolha sletiva e 0s resultados quantitativos do desvio de aterro de

(S,
(./Q’ 40
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biorresiduos alimentares tém sido significativamente superiorem crescimento da

producéo de residuos indiferenciados.

O Sistema Publico de Gestdo de Residuos de Viana do Castelo, reflete uma producédo
per capitade residuos indiferenciados de 398,75 Kg. /Hab. /arou seja, uma produgéo
diéria desta fileira de residuos na ordem dos 1,092 Kg/Hab./Dia Resultados que fazem
com que os SMVC se mantenham inquietos até a obtencdo de valores zero, ou préximo

de zero no ambito da producéo de residuos urbanos indiferenciados.

4.3.3 Biorresiduos de espacos verdes e alimentares

Consideram-se Biorresiduos os residuos biodegradaveis de espacos verdes
nomeadamente, os de jardins, parques, campos desportivos, bem como os residuos
biodegradaveis alimentare de cozinha das habita¢des, das unidades de fornecimento

de refeicGes e de retalho e os residuos similares das unidades de transformagdo de

alimentos.

Em 2020 os aderentes ao projeto de recolha seletivde hiorresiduos alimentares
porta a porta, totalizavam 155 estabelecimentode Ensino, de Restauracao e Bebidas e

Frutarias, portanto, utilizadores ndo-domeésticos. Por outro lado, mais de 13.000 familias
relinem condic¢des para realizarem aeparacédo e alescar@ seletivadesta belissima

materia prima que todas as semanas 0s SMVC transportam para a Central de Valorizagdo

Organica da LIPOR T Porto.
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A quantidade de biorresiduos alimentares recolhida nos contentores de rua do projeto
Viana Abraca i Recolha Seletiva de Organicos em 2020, foi 531,6 ton., i.e., equivalente

a 29,5 ton./més.

O quadro seguinte regista os quantitativos (ton.) globais, isto €, com origem nas fontes da
rede de recolha ndo-doméstica e doméstica e, ainda os biorresiduos de espacos verdes,
gerados e geridos pelos SMVC no ano de 2020.

/

gl

= 04034 lr.-:“:/
o Ul

07, 56maata

"‘

/

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Em comparacdo com o ano 2019, assiste-se a ligeirissima subida dos quantitativos
recolhidos e transportados Este facto estara relacionado com a medidas restritivas de
funcionamento dos canais produtores desta tipologia de residuos, por causa da pandemia.

4.3.4 Retomas da recolha seletiva trifluxo

No dominio dos residuos reciclaveis recolhidos seletivamente pela Entidade Gestora
Resulima S.A., os Vianenses atingiram, em 2020, o maior_valor_ de sempre ou seja,
6.170 toneladas

Em comparacdo com o ano de 2019, as retomas de recolha seletiva cresceram 4,99%,

em comparacdo com 2007, mais 76,5% Valores, francamente animadores e positivos.

A imagem seguinte reflete os valores quantitativos referente a retoma da recolha seletiva

trifluxo, papel/cartdo, plastico/metal e vidro.
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Por fileira, vidro, papel/cartdo e embalagem (plastico/metal) os valores sdo apresentados

no quadro seguinte (ton.).

1361
1238

1157
972 1055 ~ 1040 1065 2483

799 828 243T

778 831 881 2039
602 2116173 1083 1934 ——2024——2041

468
2043 1930
1630 1889 1840

26
1

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
——Papel/cartdo Vidro Embalagens

O Sistema Publico de gestdo de Residuos Urbanos de Viana do Castelo apresenta uma

abrangéncia ou cobertura de 1 ecoponto por cada 124 habitantesuma produtividade

por ecoponto (712 unidades), em 2020, de cerca de 8,67 ton, significa isto que, cada

Vianense separou, em 2020, com um total de 70,11 kg/ano de materiais suscstivei

de serem valorizados através da sua reciclagefmais 8,64kg do que em 2019).

Sublinha-se, um valor nunca alcancado!

Recorda-se que a meta para Retomas de Recolha Seletiarevista no PERSU 2020
para o Sistema de Gestdo de Residuos Urbanos (SGRU - Resulima) € de 45 Kg/hab./Ano
OS resultados obtidos ao longo dos ultimos anos, colocam Viana do Castelo numa

posicdo cimeira e confortavel nesta matéria, pese embora, seja compreensivel que o

/ \ VN
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SGRU-Resulima necessita do empenho, do esforgo e dos melhores resultados de todos os

municipios que o constituem.

O aumento da quantidade de residuos reciclaveis recolhidos seletivamente,
simultaneamente acompanhada de um incremento da qualidade dos materiais recolhidos,
sendo um objetivo da politica de residuos, evidenciado no PERSU 2020 e 2020+, em

Viana do Castelo sé foi possivel porque o Municipio e o Sistema de Gestdo de Residuos

Urbanos em fAAlItao, g e r amdneestpnentos redRzadosinos ma ,

altimos anospara um aumento do nimero de equipamentos infraestruturas de

recolha seletiva designadamente ecopontos.

Em face do antecede, constata-se que em Viana do Castelo os investimentos realizados
surtiram os resultados esperadosio que concerne a um potencial aumento nos
quantitativos de residuos recolhidos seletivamente, ndo obstante a possibilidade de
melhoria do seu incremento ser ainda maior com a entrada em funcionamento da estacao

de Tratamento Mecénico e Biologico.

Em sintese e em abono da verdade, no dominio das retomas de recolha de seletiva trifluxo
os Vianenses, 0s SMVC e com certeza, a Resulima, continuam inquietos e esperan¢osos
de que os resultados podem ainda ser melhores o que no passado, portanto, espera-se a
manutencdo e até, o refor¢co dos valores conseguidos na atualidade. Repare-se que desde
2007 (3.496 ton.) e até ao ano 2020 (6.170 ton.), Viana do Castelo regista um

crescimentodas retomas de recolha de seletiva trifluxo de 76,5%.

4.3.5 Preparacgéao para reutilizacéao e reciclagem

Considerando os resultados anteriores, em 2020, o total da globalidade dos residuos
indiferenciados, biorresiduos e trifluxo (papel/cartdo, vidro e embalagens) foi de
40.942,44 toneladasOra, considerando o Anexo Il do PERSU 2020 e assumindo-se
73,4% destes valores, conclui-se que existe um potencial de desviode aterro de
30.051,75 Tonelada, considerando o quantitativo proveniente do Trifluxo e dos

Biorresiduos, na ordem das 7.296,20Ton., obtemos uma taxa de recuperacdo de

23,84%, significando este, o modesto contributo de Viana do Castelo. A meta de

4 \ VN
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preparacao para reutilizacao e reciclagem prevista no PERSU 2020 para os SGRU

€ 80%, portanto, muito trabalho ha, ainda, por fazer.

4.3.6 Sistema de descarga de residuos urbanos

No dominio da descarga de residuos, todos os produtores de residuos urbanos sao

responsaveis pelo acondicionamento adequaddos mesmos no interior dos

equipamentos.

No caso dos Oleos Alimentares UsadogOAU'’s), cuja
gestdo € responsabilidade da Entidade concessionéria,
Resulima S.A., devem ser acondicionados em garrafas de
plastico, fechadas, e encaminhados pelo utilizador para o
equi pamento de cor | aranj

designado A0l e«xo0 e que s

Ou,

Agua&Ambiente . ERSAR
PREMIOS DE QUALIDADE

Os utilizadores estdo obrigados a proceder a entrega de
residuos de pilhas e acumuladores portateis que
detenham, sem qualquer acondicionamento, diretamente,
nos equipamentos de recolha seletiva e cuja gestdo é
também responsabilidade da Entidade concessionaria,
Resulima S.A., destinados para o efeito, de cor vermelha,
destinado a descarga de pilhas e acumuladores portéteis,

designado fApil h«o0o e que

Y .\

apcer m liNet m
S ot SERVICO EM AGUAS E RESIDUOS
*, Qualidade de Servigo \ :::g ?:SJIW
20 I 2 de Gestdo de Residuos Urbanos » 1SO 45001
a4

Prestado aos Utilizadores

des
se ilwu
seguic



Servigos
Municipalizados
VIANA DO CASTELO

DESDE 1928

Relatério de Atividades | 2020
Devolvidos aos distribuidores de pilhas e acumuladores portateis, sem encargos para 0s
utilizadores, no entanto, se a forma, volume ou peso dos acumuladores portateis ndo
permitir a sua colocacdo no equipamento de pontos de recolha, os mesmos devem ser
entregues diretamente ao operador de gestdo de residuos devidamente licenciado ou,
noutros locais, de acordo com as informacgfes fornecidas pela entidade gestora, ou
devolvidos aos distribuidores de pilhas e acumuladores portateis, sem encargos para 0s

utilizadores.

Viana do Castelo, em 2020, dispdem de conjunto bastante significativo de equipamentos
para descarga coletiva de pilhas e acumuladores portateif112 unidades) portanto,
acessiveis a grande maioria dos cidadaos.

A descarga dos residuos urbanos das fileiras do plastico/metal, vidro, papel/cartdo

¢ efetuada diretamente, sem_gualguer_acondicionamentono interior dos ecopontos

destinados para o efeito, com gestdo da responsabilidade da Entidade concessionaria,

Resulima S.A..

O e e P

No total, Viana do Castelo dispdem de 712 ecopontogara descarga coletiva das fileiras

do papel/cartdo, embalagens (plastico/metal) e vidro

( \ V.Y .
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~ O equipamento de cor azul destinado a descarga de papellcartdo, o

'\\“‘.desi gnado fAPapel «00.

O equipamento de cor amarela destinado a descarga de

plastico/metal o desi gnado fAEmMbal

O equipamento de cor verde destinado a descarga de vidro, o

designado fAVidr«obo.
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O acondicionamento de biorresiduos de natureza alimentar objeto de recolha

individual porta-a-porta, por utilizadores ndodomeésticoscuja producao € proveniente

de estabelecimentos do ramo alimentar, designadamente, restauracao e bebidas, frutarias,
cantinas e refeitorios, deve ser efetuada em boas condi¢des de higiereeestanquicidade
em recipientes fechadosou diretamente no interior de contentores definidos para o

efeito e que seguidamente se ilustra.

No total, os SMVC dispéem de mais de 155 equipamentos para descarga de
biorresiduos dimentares com origem nos estabelecimentos do ramo alimentar,

designadamente, restauracgdo e bebidas, frutarias, cantinas e refeitorios.

O acondicionamento de biorresiduos de natureza alimentayobjeto de recolha coletiva,

por utilizadores domésticoscuja producdo é proveniente de habitacGes, deve ser

efetuada em boas condi¢des de higiene e estanquicidade em recipientes fechados ou
diretamente no interior de contentores definidos para o efeito e que seguidamente se

ilustra.
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No total, os SMVC dispdem de 480 equipamentos para descarga coletiva de
Biorresiduos Alimentares e um total de 22.000 baldes domésticosara esta fileira de

residuos.

O acondicionamento de residuos volumosos ou fora de uso, Residuos de
Equipamentos Elétricos e Eletronicos, RCD $e obras ndo suscetiveis de licenca ou
comunicagdo prévia e Biorresiduos de espacos verdes, deve ser efetuado em sacos (Big
Bag9g, preferencialmente biodegradaveis, ou diretamente no interior de recipientes

disponibilizados para o efeito pelos SMVC.

No total, os SMVC dispdem de 4
equipamentos de 7,5 m3 e cerca de 50 big
bags disponiveis para descarga individual
e porta a porta de residuos volumosos ou
fora de uso, Residuos de Equipamentos

Elétricos e Eletronicos, RCD'S.

—
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O quadro seguinte respalda a evolucdo @ namero de solicitacéedo servigo auxiliar de
transporte de residuos volumosos e fora de uso insuscetiveis de serem descarregados nos
contentores destinados a residuos indiferenciados, ao longo dos Gltimos anos.

Servi¢cos Auxiliaresuocke VDrlamomso
Uso

ANO 201 201 201 201 201 201 202

NU mer

Solic 137 313 314 341 352 355 427

Comparativamente ao ano de 2019, em 2020 registaram-se mais 712 pedidos d auxilio
observando-se uma variagéo positiva de mais20%. Claramente, este servigco auxiliar

ganha cada vez mais aceitacdo junto dos utentes.

O acondicionamento de residuos urbanos indiferenciadosleve ser efetuado em boas
condicGes de higiene e estanquicidade, em sacos, preferencialmente biodegradaveis
devidamente fechados ndo devendo a sua colocacdo ser a granel por forma a ndo causar
o espalhamento ou derrame dos mesmd3do os seguintes, alguns dos equipamentos

disponiveis.
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Mais alguns exemplos.

=

No total, os SMVC dispdem de 1.864 unidades de equipamentos para descarga de
Residuos Indiferenciados e um total de capacidade de deposicdo utilde,

aproximadamente, 3.947m3

Estes equipamentos sdo higienizados com recurso a viaturas de lavagem apropriadas,

conforme exemplo que se apresenta na imagem seguinte.
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A lavagem ou higienizagdo de equipamentos tem sido alvo de melhorias para ir ao
encontro das melhores expetativas dos utentes e das exigéncias da Entidade Reguladora

dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR).

Em 2020, cada equipamento foi lavadpem média, seis vezes por anoo ndmero
minimo recomendado pela Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos
(ERSAR) e que Viana do Castelo, e o0s SMVC em particular, esperam melhorar ainda

mais no decurso dos proximos anos.

Comparativamente a 2019, verificou-se um aumento de 61%no ndmero de lavagens e

higienizacdo de infraestruturas de descarga, ou seja, contentores.
Visualizacdo da viatura em funcionamento através da ligacéo:

https://www.facebook.com/vianaabraca/posts/1299952227002685

4.3.7 Sistema de transporte dos residuos urbanos

ApoOs a descarga nos equipamentos apropriados e apés a recolha, os residuos urbanos
provenientes dos egipamentos de descarga indiferenciadado transportados pelos
SMVC, enquanto Entidade Gestora para o Aterro Sanitario do Vale do Lima e Baixo
Cévado gerido pela Resulima ou outro local indicado por esta. Para o efeito, dispdem de
9 viaturas de transporte

1 Viatura modelo de recolha de residuos por
carga traseira com capacidade de 20m3

/ \ VN
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4 Viaturas modelo de recolha de residuos por

carga traseira com capacidade de 15m3

1 Viaturas modelo de recolha de residuos por carga

traseira com capacidade de 5m3

3 Viaturas modelo de recolha de residuos
por carga lateral com capacidade de 25m3

Os biorresiduos de natureza alimentarprovenientes dos respetivos equipamentos de
descarga individual (utentes ndo-domésticos) e coletiva (utentes domésticos), sdo
transportados pelos SMVC, enquanto Entidade Gestora, para a Estacdo de Transferéncia
do Aterro Sanitario do Vale do Lima e Baixo Cavado. Para a realizagdo destas tarefas, 0s

SMVC dispdem de 5 viaturas de transporte
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Uma viatura pesada, com sistema de

elevacdo Amplirroll.

1 Viaturas modelo de recolha de residuos por carga
traseira com capacidade de 5m3

2 Viaturas modelo de recolha de
residuos por carga lateral com

capacidade de 25 m?
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1 Viaturas modelo de recolha de

residuos com capacidade de 3 m3

Os residuos volumosos ou fora de uso, Residuos de Equipamentos Elétricos e
Eletronicos, RCD' S de obras ndo suscetiveis de licenca ou comunicacdo prévia e
Biorresiduos de espacos verdesio transportados pelos SMVC para a Estacdo de

Transferéncia do Aterro Sanitario do Vale do Lima e Baixo Cavado.

A recolha e o transporte individual porta-porta referida anteriormente, efetuase
mediante solicitacaopessoal, por telefone ou por qualquer meio escrito, do utilizador
dirigido a Divisao de Recolha e Valorizacao de Residuos Urbanos dos SMVC. A recolha
realiza-se em data, hora, local e nos termos previamente acordados para o efeito
devendo o utilizador colocar o residuo urbano a recolher devidamente acondicionado no

local mais préximo possivel da via publica.

Seguidamente, apresenta-se o formato do folheto informativo distribuido e disponivel na
pagina institucional dos SMVC.

O\ T P

Agua&Ambiente . ERSAR

PREMIOS DE QUALIDADE EI,‘.ICEI’ m liiNet
Q DE SERVICO EM AGUAS E RESIDUOS
Qualidade de Servigo \ :::g ?::;1
‘ ZO | 2 de Gestdo de Residuos Urbanos » 1S0 45001
a4

Prestado aos Utilizadores




Servigos
Municipalizados
VIANA DO CASTELO

DESDE 1928

Relatério de Atividades | 2020

— —
campanha

de recolha

ao domicilio de REEE,
de residuos verdes
e de monstros

Contactos para recolha gratuita
258 248 100
www.smve.pt

Para realizacdo desta tarefa 0s SMVC tém quatro viaturas de transporte:

Uma viatura pesada com grua de

pingas

Uma viatura pesada de mercadorias com sistema multibenne e,
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Duas viaturas ligeiras de mercadorias

s
campanha
- = - de recolha

ao domicilio de REEE,
de residuos verdes
e de monstros

smvc" @ Resulima

Os servicos auxiliares de recolha de residuos volumosos ou fora de uso, Residuos de
Equipamentos Elétricos e Eletronicos, RCD $e obras ndo suscetiveis de licenca ou
comunicacdo prévia e Biorresiduos de espacos verdesm 2020, registaram 4.271
pedidos de recolha individual porta a porta, mais 20% comparativamente ao ano 2019,

com 3.559 pedidos.
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4.3.8 O projeto Viana Abraga

O projeto Viana Abraca preconiza a resposta estratégica do Municipio de Viana do
Castelo no dominio da gestéo de residuos urbanesdo seu papel na transicao para
um modelo de Economia Circulay como tal vertido no periodo de programagéo 2014-
2020 do seu Plano de Acdo (PERVIANA2020) para o PERSU 2020. O projeto é apoiado
pelos FEEI do Portugal 2020, através do PO SEUR, e conta com um investimento total

de cerca de 4,5 MEUR.

Seguidamente, apresentam-se 0s Relatdrios Finaisprescritos nos respetivos Cadernos de

Encargos dos correspetivos procedimentos de contratacdo publica.

Os contratos publicos supramencionados executam as correspetivas acGes da operagdo
POSEUR-03-1911-FC-000012, aprovada no ambito do aviso de concurso POSEUR-11-
2015-18, inserido no eixo prioritéario Il - Proteger o ambiente e promover a eficiéncia
dos recursos, e na tipologia de intervencdo 11 7 Residuos, do Programa Operacional
Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso dos Recursos (PO SEUR) dos FEEI do Portugal
2020. A operacdo POSEUR-03-1911-FC-000012 concretiza, para efeitos de comunicagédo

publica, o projeto Viana Abraca.
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Relatorio referente ao projeto e a operagdo para a valoriza¢éo na fonte dos biorresiduos

alimentares através da compostagem domeéstica

[;EJOF%Igostagem
Domeéstica (VA-CD)

2 & roswpmom=

Disponivel em organcos.smsbvc.pt

e
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Relatorio referente ao projeto e a operacdo para a recolha seletiva debiorresiduos
alimentares através da descarga coletiva em equipamento disponibilizados na via e

espacos publicos

viana
ABRACA

Relatorio Final

Recolha Seletiva
de Organicos (VA-RSO)

organicos.smsbvc.pt

Disponivel em oganicos.smshbvc.pt
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4.4.1 Definicao | enquadramento

A Limpeza Publica define-se como o conjunto de atividades que se destinam a limpeza
de ruas e outros espacos publicosio objeto de licenciamento para ocupacdo ou
utilizacdo da via publica, designadamente, eliminacdo de ervas, varredura e lavagem
chafarizes, ruas e passeios e limpeza de sarget#sada, limpeza de dejetos caninos,
remocdo de grafitos e recolha de residuos indevidamente colocados nas vias ou outros
espacos publicos.

4.4.2 Area de intervencio
Em 2020, a area de Limpeza Publicaassegurada pelos SMVC foi de 5,02 Kn?,

reportada a area total do conjunto das localidades de Monserrate e Santa

Maria Maior da Unido das Freguesias da Cidade
(Monserrate e Santa Maria Maior) e Meadela e onde
residem cerca de 15.593 habitantes (Censos 2011),
18,2% do total dos habitantes.
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4.4.3 Sistema de descarga associados a gestéo da limpeza publica

Em 2020, o Municipio de Viana do Castelo dispunha de
cerca de 636 unidades destinadas a pequenos residuos
indiferenciados gerados na via ou espagos publicos pelos

cidad3os. Representam 127 unidades por Km?.

Complementarmente, o municipio de Viana do Castelo

adotou a tipologia de um equipamento bifluxo para a via e

espacos publicos e para 0s pequenos residuos valorizaveis
gerados na via e nos espacgos publicasum total de 75
unidades. Além da sua aplicacdo a &rea mais urbana da
cidade, alguns destes equipamentos foram também aplicados

ao longo das ciclo e ecovias.
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CASTELO

RS BRE S| Sinalética de apelo & manutencdo dos

ECOVIA

LIMPA % " espagos limpose para a presenga dos

ECOVIA CLEAN

N 08 ronTos

.M "8, equipamentos bifluxa

Mais um exemplo de sinalética de apelo a
manutencdo dos espacos limpos e para a presenca

dos equipamentos bifluxo
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Exemplo de equipamento bifluxo instalado

4.4.4 Sistema de recolha e transporte associado a gestao limpeza publica da via e
espacos publicos
Para o exercicio das suas competéncias, os SMVC contam com o apoio de diversos

equipamentos. Destacam-se,

Triciclo elétrico de apoio a varredura manual
(duas unidades).
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Viatura elétrica de apoio a varredura

mecanica(uma unidade)

Viatura elétrica de apoio a deservagem
térmica e lavagem de pavimentos(uma

unidade).

Viatura elétrica de apoio a supervisao

(uma unidade).
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Viatura de apoio a recolha de residuos

da Unidade de Gestdao Operacional 1

"0 Limpeza Pablica.

Varredora alocada a varredura mecéanica
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4.5PRINCIPAIS INVESTIMEN TOS |2020

4.5.1 Equipamentos de descarga
Em 2020, foi necessario adquirir os equipamentos de descargajue se ilustram
seguidamente, para garantir o normal e funcionamento das atividades (RU & Limpeza

Publica) asseguradas pelos SMVC.

Cinguenta unidades

Vinte unidades
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Trinta unidades

Trinta unidades.

A aquisicdo do conjunto destes equipamentos no decurso do ano 2020, essenciais ao
regular e normal funcionamento do Sistema Publico de gestdo de Residuos e Limpeza

Publica, implicou um investimentode€ 63 ..6 38, 51
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4.5.2 Equipamentos de transporte

Servigos Municipalizados investiram, em 2020, cerca de 570 mil euros na aquisi¢ao de
duas viaturaspesadas para o Sistema Publico de Gestdo de Residuos.

Assim, ao abrigo da candidatura ao PO-SEUR Portugal 2020, foi adquirido um camido
de carga lateral para recolha e transporte de biorresiduos alimentares num
investimento de 270 mil euros cofinanciado pelo programa em 85%, tendo ainda sido

adquirido um camido para lavagem de contentoresom sistema de elevagao por carga
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lateral, no valor de cerca de 300 mil euros integralmente suportado pelo orcamento do

Municipio através dos SMVC.

No ©Ombito da candi r
para refor-o0o na entrega
de Dbiorres2duos dos util
dom®sticos adquirimos urt
val or de 14 8500 + | VA,
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4.6 ACONTECIMENTOS MAIS R ELEVANTES | 2020

4.6.1 European enterprise promoti@mvards (eepa) 2020

Como o trabalho diario dos trabalhadores dos SMVC e o contributo dos Vianenses sdo

meritorios pelos seus resultados, 0 “ Pr oj et o Vi ana Abraca” ce
honrosa noEuropean Enterprise Promotiodwards (EEPA) 2020. @

O European Enterprise Promotion Awarésuma iniciativa da comissdo europeia
alinhada com as prioridades da estratégia Europa 2020 e coordenada em Portugal pelo
IAPMEI- Agéncia para a competitividade e inovagdo, I.P. Os prémios foram entregues
no dia 26 outubro de 2020, numa cerimdnia transmitida em streamingcom a presenca do
Secretario de Estado Adjunto e da Economia, Jodo Neves. A iniciativa EEPA 2020 visa
distinguir projetos identificadas com boas préaticas de promogédo empresarjadm
varias areas, em funcdo da especificidade do contributo da iniciativa para o
desenvolvimento econémico e 0 emprego das regides. Os EEPA estdo divididos em duas
fases, a primeira a nivel nacional, coordenada pelo IAPMEI, e a segunda a nivel europeu,

avaliada por um jari. Foi na primeira fase que o projeto Viana Abraga se destacou e
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recebeu a mencdo honrosa, na categoria de empeendedorismo responsavel e

inclusivo.

A categoria de empreendedorismo responsavel e inclusivo diferencia projetosnacionais,
regionais ou locais por parte das autoridades ou de parcerias publico-privadas que
promovam a responsabilidade social nas peques@& médias empresas e incentivem

o empreendedorismo junto de grupos desfavorecidos de longa duragéao

4.6.2 Nova identidade visual

Em 2020, foi também oportuna a atualizacdo da nova identidade visuat Re-Branding,
alterando-se, assim, a imagem corporativa dos SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE
VIANA DO CASTELO, doravante SMVC,

mantendo-se o rigor e legibilidade do

log6tipo. Este constitui um meio de

SmV‘ Servigos comunicagdo importante no seio da
Municipalizados
VIANA DO CASTELO

comunidade Vianense.
—DESDE 1928 —

Ao longo da sua existéncia, os SMSBVC

prestaram um servico publico de exceléncia, desde

a sua génese, na municipalizacdo dos Servigos de

Aguas, até & sua atual gestdo sustentada na recolha S mV‘

de Residuos Urbanos e Limpeza Publica, razdo da Servicos

existéncia da atividade empresarial em 2020. Municipalizados
VIANA DO CASTELO
—— DESDE 1928 ——
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O ReBrandingpropds uma evolucéo da marca, capaz de
melhorar e renovar a percecdo da mesma junto da

populacéa

O novo simbolo enaltece a
subtileza da forma da folha
(estilizada), respeitando 0s
principios basilares da

linguagem visual: visibilidade,

flexibilidade e versatilidade,
promovendo uma identidade efetiva, adaptando-se e aplicando-se a diferentes contextos

gréaficos.
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— 4

smvc

Servigos

Municipalizados 0 40 b0 ono cocto contal Neste contexto, reforca-se que a nova imagem,

VIANA DO CASTELO A
—— DESDE 1928—— obrigado pelo seu...

a folha azul passou a ser verde para reforcar a
orientacdo ambiental Em situacbes de
representacéo institucional, opta-se pela versao
alternativa que inclui a designacdo (Desde
1928), para identificar a longevidade e Historia
da SMVC.

contacte-nos geral@smve.pt
258248 100 www.smvc.pt

4.6.3 Certificacao do sistema de gestéo integrado da qualidade, ambiente e
seguranca e saude no trabalho

Igualmente em 2020 e pese embora as

contrariedades por causa da pandemia M m

provocada pelo SARS-CoV-2, responsavel

pela doenga da COVID-19 que afetou todos apcer 3] |Net ]

. . ~ 150 9001
os setores e todas as areas da sociedade, os \ » 150 14001
. . ~ . 150 45001
SMVC obtiveram a certificacaodo sistema

de gestdo integrado da qualidade, ambiente e seguranga e saude no trabalho, pela
Associagéo Portuguesa de Certificagédo

O servigo publico essencial no ambito do Sistema Publico de Gestdo de Residuos Urbanos

e Limpeza Publica mantém assim a certificacdodo seu Sistema de Gestdo da

Qualidade, Ambiente e Seguranca e Saude no Trabalhdando cumprimento as
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normas 1ISO 9001, ISO 14001 e ISO 4500MNeste ambito e enquanto entidade gestora,

0s SMVC compreendem a necessidade de prestar um servico de exceléncia, assim,
contribuir para a qualidade de vida da populaca® a necessidade de se constituirem
como uma organizacao responsavel pela protecdo do ambientepela seguranca e
saude dos seus colaboradoregle outras pessoas que possam ser afetadas pelas suas

atividades

4.6.4 Entidade eguladora dos servicos de aguas e residuos | avaliagao

No ambito da regulacdo das entidades gestoras de sistemas de gestao de residuos urbanos,
0s SMVC reportam anualmente a entidade Reguladora dos )
Servicos de Aguas e Residuos os dados de qualidade de s&ico e ¢ .—

os dados econdmico®s dados apresentados no quadro seguinte ¢ ERSA R

dizem respeito a indicadores do ano 2019.
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Entidade Gestora:

EMEB de Viana do Castelo
Fus Frol Boriciormou dos Mirfires, 156, 4007-508 Vil DO CASTELO
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5. PRINCIPAIS INVESTIMENTOS 2010 | 2020

5.1EQUIPAMENTOS DE DESCARGA

Entre 2010 e até ao ano de 2020semcont abi |l i zar 0 i nvest.

candidatura ao POSEUR, os SMVC investiram fortemente na sua rede de equipamentos
de descarga para residuos urbangsobretudo para os residuos indiferenciadose
valorizaveis vulgarmente designados de trifluxo (papel/cartdo, plastico/metal e vidro).
Estes equipamentos para descarga de residuos foram fundamentais para garantir o normal
e funcionamento das atividades (RU & Limpeza Publica) asseguradas pelos SMVC, mas
também para potenciar o aumento das retomas da recolha seletiva para valorizacdo

através da reciclagem.

Seguidamente apresentam-se alguns exemplos de equipamento e valor do investimento

realizado na ultima década.

Contentores para residuos indiferenciados de capacidades
entre 90 e 2400 litros.
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Caixotes para pequenos residuos indiferenciados gerados na via

e espagos publicos.

Contentores 7,5 m3
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Equipamentos bifluxo para
residuos valorizaveis e

encaminhamento para reciclagem,

Exemplos de conjunto de ecopontos
adquiridos entre 2010 e 2020.
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Ecopontos semienterrados.

A aquisicdo do conjunto destes equipamentos entre 0 ano 2010 ® ano 2020Qessenciais
ao regular e normal funcionamento do Sistema Publico de gestdo de Residuos e
Limpeza Publica e incremento das fracdes valorizaveis implicou um esforco e
investimento de 8620 1 8 , 8RB 1 Kdiferenciados) e 185929,38€ (RU i trifluxo,
ecopontos). O total do investimento em equipamentos de descarga entre 2010 e 2020
ascendeu ao montante de 1.047.947,74€ .

5.2 EQUIPAMENTOS DE TRANSPORTE

Entre 2010 e até ao ano de 20206 sem <contabilizar o}
candidatura ao POSEUR os SMVC adquiriram diversas viaturas pesadas para o Sistema
Publico de Gestdo de Residuos Gestdoda Atividade da Limpeza Publica Seguem-

se alguns exemplos de equipamentos de transporte.
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A aquisicdo do conjunto destes equipamentos entre 0 ano 2010 e o ano 202€ssenciais
ao regular e normal funcionamento do Sistema Publico de gestdo de Residuos e

Limpeza Publica, implicou um esforco e investimento total de 1.685287,76€.

No total, entre equipamentos de descarga para residuos urban¢mdiferenciados e
trifluxo) e equipamentos de recolh@ transporte de residuos e limpeza publicaentre
0s anos de 2010 e 2020ascendeu ao montante de 2.7332 3 5., 5 €
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6. RESULTADOS DO INQUERITO DE SATISFACAO AOS UTENTES

Sarvigos
Municipalizados
YIANA DO CASTELD

— e mm—

Relatério d liacio satisfacio de cli 2020

Servicos Municipalizados de Viana do Castelo

Gabinete de Atendimento e Comunicac¢do

Viana do Castelo, abril de 2021

Documento disponivel em www.smvc.pt
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7. BALANCO SOCIAL

Documento disponivel em www.smvc.pt
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INTRODUCAO

O Balanco Social constitui um importante instrumento de apoio a gestao de recursos
humanos de qualquer organizagdo na medida em que permite caracterizéla
socialmente identificar os seus pontos fortese o0s seus pontos fracose corrigir as
estratégias adotadagtendo presente a sua missao e visao

Este documento disponibiliza os indicadores de 2017, 2018, 2019, permitindo assim uma
analise comparativa dos mesmos, o que permite evidenciar para além de outros aspetos
importantes, a continuidade no esfor¢o de qualificacdo dos efetivos, e um sensivel
acréscimo da taxa de envelhecimento, aumentando a idade média dos efetivos.

Através da andlise e avaliacdo dos dados facultados por este instrumento importa efetuar
uma reflex@o sobre a stratégia a adotar relativamente a gestao de recursos humanos
numa perspetiva de rejuvenescimento dos quadrposanutencdo do desenvolvimento
das competénciasreconhecimento do mérito, aumento da motivacédo e diminuicao
da percentagemde absentismoaspetos essenciais para que os SMVC, no atual contexto

das reformas em curso, atinjam os resultados definidos superiormente.

7.1 RELACAO JURIDICA DE E MPREGO E CARREIRAS
Em 31 de Dezembro de 2020, os SMVC contavam para a prossecucao das suas
atividades Gestadode RU e Limpeza Publica, incluindo as areas de direcao e suporte,

com 115 colaboradoresTodos com contrato de trabalho por tempo indeterminado (CTI)

4 N
208 218 218 212 219218
w2017
2018
[2019
4 1 0.0 02020
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Prestacdo de Servigos CTI Total
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EFECTIVOS SEGUNDO O GRUPO DE PESSOAL

Verifica-se, tal como em anos anteriores, a concentragdo do maior numero de
colaboradores, nos grupos de pessoal pertencentes & carreira de assistente operacional. Os
assistentes Técnicos mantém-se no segundo grupo mais representado. O facto de 88,70%
dos trabalhadores dos SMVC, estarem integrados no grupo dos assistentes operacionais
deve-se na sua maior parte aos trabalhadores inseridos na Divisdo de Recolha e
Valorizagdo de Residuos Urbanos.

102

B Informatico M Dirigentes Téc. Sup. M Ass. Técnico Ass. Operacional

7.2T AXA DE FEMINIZAGAO
A Taxa de feminizacéo nos SMVC é de 11,3%, ou seja, do total de 115 trabalhadores, 13

sdo do género feminino.

4 N

PERCENTAGEM SEGUNDO O GENERO
B Homens Mulheres

11%
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Conforme demonstra o Quadro anterior, constata-se haver uma predominancia

significativa do género masculino, 88,7% no dominio das varias funcBes e
competéncias atribuidas aos SMVC.

7.3NIVEL ETARIO MEDIO , LEQUE ETARIO E TAXA DE ENVELHECIMENTO

E na faixa etaria entre os 55 e 0s 59 anos, que se situa 0 maior nimero de colaboradores,
conforme se constata do quadro seguinte. Fazem parte desta faixa etéria 31 colaboradores
que corresponde a 26,96% do total de trabalhadores dos SMVC.

e 65 a 69 Anos; 3

De 60 a 64 Anos; 20

De 55 a 59 Anos; 31

De 50 a 54 Anos; 27

De 45 a 49 Anos; 11
De 40 a 44 Anos; 8
De 35 a 39 Anos; 10

e 30a 34 Anos; 1

e 25a 29 Anos; 3

e 20a 24 Anos; 1

Analisando o escaldo etario com base na observacéo por género, contata-se que 0 maior
numero de homens (52) se situa na faixa etaria entre os 50 e 0s 59 anos e o das mulheres
(5) entre os 55 e 0s 59 anos. Globalmente, conclui-se que 80,00% dos colaboradores em
exercicio de funcbes tem mais de 45 anos, sendo a média de idade de 52 anos para 0s

homens e mulheres.

O leque etario, que se traduz na diferenca entre o individuo mais novo que tem 22 anos e

0 mais velho que tem 67 anos é de 45 anos.

T
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A taxa de envelhecimento, que tem como referéncia, o somatorio dos efetivos de idade

igual ou superior a 60 anos, é de 23 efetivos, situando-se nos 20,00%.

7.4ESTRUTURA HABILITACIO NAL

A percentagem de colaboradores com habilitacdo superior (licenciatura) é de 5,22%.
Com efeito, sdo licenciados 5 dos colaboradoresA habilitacdo mais representada sao
0 6° ano e 0 9° ande escolaridade com 64 colaboradores representado no conjunto
58,26% da habilitacdo escolar mais representada. Esta caracteristica esta iminentemente
associada a admissdo de colaboradores assistentes operacionais recentemente verificada,

cuja funcdo que desempenham j& exige habilitacOes literarias superiores face a data de

nascimento.
s o A
Licenciatura - gscolaridade
12 Anosde  4,35% Mestrado
Escolaridade \ 0,87% 4 Anos de
10,43%
,43% l Escolaridade
11 Anos de 23,48%
Escolaridad
Y /

7.5 SAIDAS E ADMISSOES
O numero de efetivos saidos no ano de 2020 dos SMVC, foi de 8 assistentes Operacionais

(1-rescisdo; 17 transferéncia; 6 I aposentacéo).

4
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Cedéncia

ADAM; 1 Saidas

sao; 1

Aposentagao
; 6

Aposentagdo Cedéncia ADAM M Rescisdo H

ADMISSOES
O numero de admissdes verificadas no ano de 2020 nos SMVC foi de 5 Assistentes

Operacionais via procedimento admissdo para a funcdo de cantoneiros de Limpeza.

7.6M ODALIDADES DE HORARIO E TRABALHO EXTRAORD INARIO

As modalidades horarias praticadas nos SMVC sdo em funcdo da natureza das suas
atividades o horério rigido, o horario por turnos, os horérios afetos ao regime de
funcionamento especial no qual se inclui a jornada continua. Em fun¢do do tipo de
atividade estes horarios estdo distribuidos da seguinte forma: A jornada continua, é
praticada na sua quase totalidade pelos trabalhadores da Divisdo de Recolha e
Valorizacgdo de Residuos Urbanos, principalmente nas funcées ligadas ao setor de recolha

de residuos s6lidos. Com isencdo de horario de trabalho encontra-se o dirigente.
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4 N
MODALIDADES DE HORARIO

H Dirigente E Téc.Sup. M Ass. Técnico Ass. Operacional

oréio Rigo hm

Jornada Continua 92 ]

Trabalho por Turno 0

Trabalhador Estudante

Isengdo de Hordrio

\_ J
TRABALHO EXTRAORDINARIO

Seguidamente podemos observar o0 nimero e do custo das horas extraordinarias de 2020.
Comparativamente com o0 ano anterior registou-se uma diminuicdo em mais de 17,00

% (reducdo do n.° de horas trabalhadas em regime extraordinario: 1.388).

4 ] Ve N\
Numero de Horas Extras Custo das Horas Extras

N N 45 59

2020 F 6741 2020 F
2019 E 8129 2019 F 8

2018 E 7704 2018 ? 49 3
2017 P%n 2017 ?30 730 €

- AN J

7.7TAXA DE ABSENTISMO E TAXA DE INCIDENCIA DE ACIDENTES DE TRABALHO

No Ano de 2020, foram contabilizados, conforme se observa do quadro seguinte, 5.286
dias de auséncia ao trabalh¢7.360 em 2019). A percentagem de auséncias ao trabalho,
justificadas medicamente por doencafoi de 92,61% (95,3% em 2019). Esta

T
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percentagem decorre do facto de 7 colaboradores em 2020, estarem ausentes por doenca

prolongada, trés dos quais aguardam decisdo da Caixa Geral de Aposentacbes e/ou
Seguranca Social para aposentacdo/reforma por enquadramento legal e/ou eventual

incapacidade.

4 N
Absentismo (em dias)

6613

® 2017 w2018 2019 m2020
- %

A Taxa de absentismpem 2020, foi de 15,5%. Este valor é obtido, face ao Total de dias
de auséncia de todos os trabalhadores (5286, ndo incluindo férias) divididos pelo Total
de dias potenciais de trabalho (34.065 dias uteis de trabalho do total de trabalhadores,
115), multiplicado por 100.

TAXA DE INCIDENCIA D E ACIDENTE S DE TRABALHO

Em 2020, registaram-se 6 acidentes de trabalhq16 em 2019). O numero total de dias
perdidos com baixa por acidente em servico, observavel pelo quadro seguinte, foi de 315
dias (579, em 2019), a que, considerando o n.° total de dias auséncias ao trabalho (5183)
corresponde uma taxa de dias perdidos por acidentes de trabalho de 6,07%
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Sinistros (em Dias)

492 579

> 414

N T
< I <

2017 2018 2019 2020

Relativamente a incidéncia de acidentes de trabalh@n.® acidentes de trabalho/n.° de
trabalhadores*100), em 2020, registou-se uma taxa de 5,2%7,3%, em 2019).

7.8 ORGANIZACAO E ATIVIDADE SINDICAL E FORMACAO
No organismo regista-se aumento do numero de colaboradores sindicalizados

situando-se nos 86, 0 que corresponde a 85,32% do total dos efetivos.

FORMACAO

No ano em apreco, resumiu-se a 7 agdes de formacd@num total de 210 horas A taxa
de formacdo por colaborador foi de 1,12 horas. As acles de formacdo realizadas,
correspondem a 5 formacdes internase 2 formacdes externagodas de duracéo inferior

a 30 horas.

AREAS TEMATICAS

A formacdo frequentada inseriu-se nas seguintes areas:
Técnicas Avancadas de Secretariado T Comunicacdo e Imagem na Organizacgéo;

Auditorias a Sistemas Integrados de Gestdo: Qualidade, Ambiente e Seguranca;.
Conhecimento das RecomendacGes-Ficha de Aptidao no Trabalho;
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Sensibilizacdo Covid 19;
Acolhimento;
Conhecimento/Sensibilizacdo do SGI;
Plano de Contingéncia Covid 19.

7.9PRESTACOES SOCIAIS E TAXA DE INDISCIPLINA

As prestacOes que representam encargo foram: o subsidio familiar a criancas e jovens, o
abono complementar a criancas e jovens deficientes, o subsidio de funeral e o subsidio de

refeicdo. Os encargos com as prestacdes sociais ascenderam ao montante de

135901, 25 €.

TAXA DE INDISCIPLINA
Em 2020, n&o se registaram ages disciplinares.
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Relatdrio de Gestao
Ano econdomico
2020

PRESIDENTE

(Vitor Manuel de Castro Lemos)

1°VOGAL

(Luis Nobre)

2°VOGAL

(Carlota Gongalves Borges)
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8 RELATORIO E CONTAS | 2020

8.1 DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

1. ANALISE DA EXECUGAO ORGCAMENTAL

1.1 ORCAMENTO

Para avaliar a execugdo do orgamento, apresentam-se no capitulo CONTAS, anexo a este relatorio,
os mapas de Controlo Orgamental da Receita e da Despesa.

1.1.1 ORCAMENTQ DA RECEITA

RECEITAS CORRENTES
C o Valr %
04 Tarifas, multas e outras penalidades 177737 0,04
05 Rendimentos de propriedade 0,00 0,00
06 Transferéncias correntes 200 000,00 432
07  Vendas de bens e prest. Serv. Correntes 4 064 955,58 B7.76
08 Outras receitas correntes 365 175,05 7.88

Conforme se pode observar na composigio da receita, o seu elemento principal continua a ser a venda
de bens e prestagao de servicos que representa 98.87 % das receitas correntes.

RECEITAS DE CAPITAL
09 Venda de bens de investimento 1898,88 015
10 Transferéncias de capital 1225 301,34 99 85

(S,
Y 4 \
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1.1.2 ORCAMENTO DA DESPESA

Ao longo da execugdo orcamental verificou-se gue as despesas com pessoal e com a aguisiglo de
bens e servigos comentes, representaram, no exercicio, 66,86% do otal das despesas,

DESPESAS CORRENTES

01 Pessoal 1935 914 52 36,51
02  Aquisicde de bens e servigos correntes 3 216 244 BB 61,29
03  Encargos correntes da divida 0,00 0,00
04  Transferéncias correntes 0,00 0,00
06  Qutras despesos correntes 94 426 59 1.80

DESPESAS CAPITAL

7 Aquisicio de bens de investimento 1276 203,93 100,00

A componente das despesas de capilal é exclusivamente o valor dos investimentos, representando
cerca de 20% da totalidade da despesa,
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1.1.3 ANALISE GLOBAL

As receitas e as despesas, comentes e de capital, apresentam a seguinte estrutura;

ESTRUTURA ORGAMENTAL

Receitos correntes 4 631 508,00 79,05
Receitas de capital 1227 20022 20,95
~ Totsldasreceits 585910822 100,00
Despesas correntes 5 245 58599 80,43

Ml B
1.1.4 RACIOS
De seguida apresentamos um conjunto de racios gue evidenciam o desemnvolvimento da afividade no
ano de 2020,
Rdcios 2020
Pesscal / Despesa Corrente 37%
Aquisigdo de bens e serviges correntes / Despesa Corrente 61%
Investimente / Despesa Capital 100%
Despesa Corrente / Despesa Capital 80%
Despesa Capital / Despesa Total 20%

Rdcio Estrutura Receita

Venda de Bens e Servicos / Receita Corrente A8%
Receita Corrente / Receita Total T9%
Receita Capital / Receita Total 21%

(S
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Récioz Financeiros

Pessoal / Receita Corrente 42%
Receitas Correntes / Despesa Corrente B8%
Receita Capital / Despesa Capital 5%

2. ANALISE DA SITUAGAC ECONOMICA E FINANCEIRA

Apresentamos de seguida a situacdo econdmica e financeira bem como alguns comentarios sintéticos 3
demonstracio de resuliados e as rubricas do balango.

21 SITUACAD ECONOMICA

2.1.1 DEMONSTRACAC DE RESULTADOS

RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO

2020
Resultados Antes de Depreciacies TH3 069,62
Resultados Operacional -18505 72115
Resultados Liquidos do Periodo -1 506 70350
2.1.3 RESULTADOS FINANCEIROS
2020 %
Proveitos financeiros
Outros juros e proveitos 0,00 100
0,00 100
Custos financeiros
Juros suportados 982,44 100,00
Outros custos e perdas
financeiras 0,00 0,00
982 44 10D
?R\.
(S,
V4 \
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2.2 SITUAGAQ FINANCEIRA E PATRIMONIAL

2,21 ESTRUTURA E EVOLUGAD DO BALANGO

2020 %

Ativo nde Corrente 31 067 128,28 a6%
Alivo Corrente 5069 968,98 14%

Total do Ative 36 137 097,26 100%
Patrimanio Liguido 18 656 851,98 52%
Passivo ndo Corrente 16 524 948,18
Passivo Corrente 855 297,10
Teotal do Passivo 17 480 245,28 48%
Tetal do Patriménio Liquide e Passivo 36 137 097,26 100%

2.2.2 APRESENTAGAD DOS INDICADORES DE GESTAD

Autonomia Financeira Patrimdénio Liguido [/ Ative 51,7%
Solvabilidade Patriménio Liquido / Passivo 106, 8%
Liguidez Geral Ativo Corrente / Passivo Corrente 538, 7%

(Ative Corrente - Inventédrio) / Passivo

Liguidez Reduzida . 536,8%
Liquidez Imediata Disponibilidades / Passivo Corrente 66,8%
Rendimento Patrimdnio Liquido Resultadeo Liquido / Patriménio Liquido -8,1%
<\FIC4 N
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3.DIVIDA DOS SERVICOS

Para avaliar a situagdo das dividas a terceiros & data de encerramento do exercicio, apresentam-se no capitulo
CONTAS, anexo a este relatdrio, o balancete de terceiros.

2020
Dividas de terceiros
Meédio e longo prazo 574 012,63
Curto prazo 3 869 296,16
Total 4 443 308,79
Dividas a terceiros
Médio e longo prazo 467 771,24
Curto prazo 955 297,10
Total 1423 068,34
2020
Grau de endividamento 3,94

4. FACTOS RELEVANTES VERIFICADOS APOS 0 ENCERRAMENTO DO EXERCICIO

Cumpre informar gue ndo se registaram factos relevantes apds o termo do exercicio.

5. PROPOSTA DE APLICAGAO DE RESULTADOS

Foi apurado um resultado negativo de 1.506.703,59 euros, respeitante ao exercicio de 2020.
Propomos assim a seguinte aplicagio:

1. Owalor de - 1.506.703,59 euros seja contabilizado na conta de Resultados Transitados.

Agua&Ambiente . ERSAR — &
PREMIOS DE QUALIDADE apCEr |"~-'-:'Net
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8.1.1 Balanco
2021/04/30 BLC - BALANC Pig. @ 1
marcoc Servigos Municipalizados Sareamento Bisico Viama do Cas Ano @ 2020
Beriodo : 2020/01/01 (Pericdicidade Mensal / Pericdo Dezembro} Visualizar Contas s/ Mov. ? X Euros
Datas
Rubricas Hotas
2020 2019
ATIVO
Ativo nio corrente 31.067.128,28
Atives fixes tangivels 30.530.683,38
Atives intangivels 136.444,30
Ativo corrente 5.052.669,75
ntirios 17,152, 17
Devedores por transferéncias e subsidios n2o reembolsiveis 182.2%9, 32
Clientes, contribuintes e utentes 3.619.136,1¢
tado e outros entes piblicos 574.012,¢63
uIras contas a receber 33.345,12
Caixa e depésitos €26.660,19
Total Ative 36.115.798,07
BATRIMONIO LiQUIDO
Patriménio Liquide 18.656.851,98
Pat dniofCapital 4.605.099,33
Qutres instrumentos de capital prépric 1.130.512,2
Reservas 4.483.269,10
Resultados transitados 5.544.674,87
Resultado liquido do perfodo -1.506,703,59
Total Patrindnio Liquide 18.656.851,98
PASSIVC
Passivo nds corrente 16.524.948,18
Financianentes obtides 252.420,%9
Diferimentos 16.057.176,94
Outras contas a pagar 215.350,85
Passivo corrente $37.957,80
Fornecedores 93.836,83
Bstado e outros entes piblicos 68.679,83
Firancianenteos o 33,345, 14
Fornecedores de investimentos 47.92¢,21
uTras contas 3 pagar €54.206,50
Total Passive 17.462.946,03
Total Patrinmdnio Liguide e Passive 36.115.798,07

I ' <\Ficy
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8.1.2 Demonstracdo de resultados por natureza

- ONETRECAD DOS RESOL Fag. : 1
palizados Sansane Caz Ang 2020
Pariodo : 20 2020/ |Pariodicidade Mensal ! Perloda Dezemdro) Visualizar Contas s/ Mov. ? ¥ Euros
Dataz
Bendimentos e Gastos Hotas
P} 2019
5, conkri
B4z,
4,020,284, 06
Qutres gastes
Resaltados antes de depreciazgbes e gastos de financiamenta 753,969, 62
Gastoa/reversies de depreciacio e amort -2,259,690,77
Resultado operacional [antes de resultados financeiros) -1.505,721,15
Taros & gastos similares suportados =582, 44
Resultado antes de impostos -1.506.703,5%
Resultado liguide do pericdo -1.506.703,53
2020
Perfodo ¢ 2 2020/12/31 ntas s/ Mov. ? 0 § [ Beri es do Euros
Resul
Patrindnio Liguide atribuido aos detentores do Patriménio Liguide da entidade que co
Descrigio Natas rémios de Excedentes de tado
enissio Reservas revalorizagdo ido do TOTAL
préprio liquide periodo
20S1CA0 N0 INICIO DO BERIODO 1130.512,21 §,483,269,10)  6.730,790,84 J213.804,03] 20,163,355, 57 a,
IALTERAGOES KO PRATODO
RESULTADO LIQUIDO DO FERIODO
RESULTAD0 INTEGRAL
OPRRACSES COM DETENTORES DE CAPITAL 0 1.213.884,03 -L.213.884, 03
PERE0I0
tras -1.213.884,03
20SIGAO N0 FIH D0 PERI0D0 4,605 1.130.512,21 4,483.268,10 -1.706.400,08| 18,457,155, 48 18,457,155, 48
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Demonstracéo de fluxos de caixa

DEC - ijITSZ'RE;.E.O D03 FLUXOS DE CRIXR 1
Servigos Municipalizados Saneamento Basico Viana do Cas 2020
Feriodo 2020/ (Periodicidade Mensal [ Periodo Mensal Zntes do Zpurame TVisualizar Contas s/ Mov. 7 N Euras
Datas
Rendimentos e Gastos Hotas

2019

das atividades operacionais

de clientes

de transferéncias e subsidios correntes
ds utentes

fornecedores

Pagamsntos ao pessoal

Caixa gerada pelas operagles
Outros recsbimentos/pagamentos
Fluxos de caixa das atividades operacionais (a)

Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:

Fluxos de caixa das atividades de investimento (b)

Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:

Pagamentos respeitantes a:

Fluxos de caixa das atividades de financiamento (o

Variagdo de caixa e seus equivalentes (atbtc)
Efeito das diferencas

Caiza ¢ ssus eguivalentss ds caixza no

Caiza ¢ ssus o lentes de calxa no £

OORCILIM;}';Q ENTRE CARIXA E SEUS EQUIVALENIES E SALDOS DA GERENCIA
Calza & seus equivalentes de calxa no inicio do periode
Saldo da geréncia anterior (SGA)
SGA De execmgdo orgamental
SGA De operagdes de tesouraria
Calxa = seus eguivalentes de calza no fim

do periodo
Saldo para a geréncia sequinte (SGS)
365 De execugde orgamental
565 De operagdes de tesouraria

-449.8¢65,34
-085.266,96

-1.15%.
-117.1

1.225

-1.034.

919,19

—

661.579,38

L€60,19

1.€61.579,38
1.661.579,38
424,02
.155,36
6.660,15
L660,19
26.742,32
599,917,817
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8.1.5 Anexo as demonstracdes Financeiras

Nota 1 - |dentificagio da entidade, periodo de relato e referencial contabilistico (NCP1)

A informacdo relativa a entidade, o periodo de relato e o referencial contabilistico
adotado na preparacgac das demonstragdes financeiras encontra-se no ANEXO | e o

organograma no ANEXO 11,
De seguida apresenta-se a desagregacao dos saldos de caixa e seus equivalentes.

Desagregacao de caixa e depdsitos

Caixa 341059 €
Depositas a ordem 24,221,64 €
Depdsitos a prazo

Depdsitos consignados
Depdsitas de garantias e caugbes 588.027 96 €
Total de caixa e depdsitos 626.660,19 €

Nota 2 - Principais politicas contabilisticas, alteragbes nas estimativas contabilisticas e
erros

As demonstracdes financeiras foram elaboradas de acordo o Sistema de
Normalizagdo Contabilistica para as Administragdes Publicas (SNC-AP), aprovado pelo
Decreto-Lei n2 192/2015 de 11 de setembro, e foram aplicados os requisitos das Normas

de Contabilidade Pdblica (NCP).

Ativos fixos tangiveis e propriedades de investimento

Todos os bens do ative fixo tangivel e propriedades de investimento foram

mensurados pelo seu custo.

T
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Ativos intangiveis

Todos os bens do ativo intangivel foram mensurados pelo seu custo.

Depreciagbes e amortizagbes

As depreciagbes e amortizagBes correspondem 2 desvalorizagdo normal dos ativos
fixos, decorrentes do gasto com a sua utilizagdo, sendo o método das quotas constantes o
método utilizado, considerando a vida dtil de acordo com o classificador complementar

de inventario e cadastro referenciado no Decreto-Lei n2 192/2015 de 11 de setembro.

Contas a receber

As contas a receber de clientes e outros devedores sdo reconhecidas inicialmente
ao valor de custo. A imparidade das contas a receber é estabelecida quando ha evidéncia
objetiva de gue a autarguia ndo receberd a totalidade dos montantes em divida conforme

as condigBes originais das suas contas a receber.

Mota 3 - Ativos intangiveis

Em 2020, o movimento ocorrido na quantia escriturada dos ativos intangiveis

encontra-se nos quadros em Anexo 11l

Mota 5 - Ativos fixos tangiveis

Os bens do ativo fixoe tangivel foram mensurados pela NCP 5 pelo seu custo e o
gasto de depreciagdo dos ativos inicia quando fica disponivel para uso e cessa quando o
ativo & desreconhecido. E utilizado o método das guotas constantes para calcular as
depreciacbes. A guantia escriturada do ative corresponde ao custo do ativo subtraido das

depreciagbes acumuladas e perdas por imparidade.

Anexo |
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Nota 6 — Locagdes

Os SMVC tem X contratos de locagdo financeira, cujos dados se apresentam no

quadro seguinte.

Uni.€

Camido Volvo | 299,506 | 47 106 | 8§20 47 106 820| S5808 158 687 301 601

Total 299,506| 47106 | 820| 47106 820| 95808) 158887 301 601

Nota 10 — Inventarios

A mensuracdo de inventarios foi efetuada pelo custo de aquisicdo. Foi adotado o
Sistema de Inventdrio Permanente e o método de custeio das saidas & Custo Médio
Ponderado.

0 custo de cada item de inventario é determinado através da média ponderada do
seu custo inicial e do custo de itens semelhantes adquiridos durante o ano de 2020 custo
médio ponderado. De seguida apresenta-se o quadro com a informacdo dos valores da
conta de inventarios e os movimentos do periodo.

Anexo [V

Nota 15 - Provisdes, passivos contingentes e ativos contingentes

Anexo V.

(S
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Nota 16 — Acontecimentos apos a data de relato

MNao houve acontecimentos a evidenciar apos a data de relato.

Nota final

As notas cuja numeracdo se encontra ausente deste anexo ndo sdo aplicaveis aos

SMVC ou a sua apresentacdo ndo é relevante para a leitura das demonstracdes

financeiras.
(S,
V 4 \
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1- B

| mporta referir gue, com entrada em vigor do
Contabilidade para a AdAP)ha exdrcicia deccomp&agiioldosc ao ( SNC
resultados obtidos, devido a alterac¢éo da contabilizacéo da despesa e receita, ndo é possivel
neste exercicio econémico.

Resultados Antes Depreciagoes e Gastos de

X . 753.96
Financiamento

Resultados Operacionais -1.505. 7

Resultado Liquido -1.506. 7

Da andlise dos resultados verifica-se que os resultados antes de deprecia¢des apresentam
um valor positvode 75396 9, 6 2 U .

Os Resultados Liquidos do Exercicio registam um valor negativo de 1506703, 59
justificado pelo valor de 2,3 milhdes de euros de Amortiza¢des/Depreciagdes de infraestruturas
que se encontram no Imobilizado dos SMVC, que deve ser transferido para o Imobilizado da
Cémara no ano de 2021.

2- Racios
Autonomia Financeira Patriménio Liquido / Ativo 51,7%
Solvabilidade Patriménio Liquido / Passivo 106,8%
Liquidez Geral Ativo Corrente / Passivo Corrente 538,7%

(Ativo Corrente - Inventario) / Passivo

Liquidez R . o

iquidez Reduzida TS 536,8%
Liquidez Imediata Disponibilidades / Passivo Corrente 66,8%

Sl Pl ile Resultado Liquido / Patriménio Liquido -8,1%

Liquido

( \ Y e
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Anexo |7 Caracterizagdo da entidade

Ancxa |
CARATERIZAGAD DA ENTIDADE
1, |IDENTIF|CACAD
Designagao Servigos Municipalzados Sansaments Basico Viana do Castelo
NIPC GA0012907
Matureza Audarguia Local
Enderego postal Rua Passelo das Mordomas da Romaria
Telsfons ! Fax 4904-877
Enderego da corraio elatrdnico garglEemeger ot
Silio na inlermael e ot
Tem SErVIGUs de natureza consultiva wow servicos de Sim L] Nio I_\‘.]
lscalizagio?
Organagrama Angxo |l Demonslragies Financairas
2, LEGISLACAD
Regime Financeiro  |Lei 73/2013 de 03/08
Regime Juridico Lel 7512013 de 12/02
Municipalizagie dos Servigos de Residuos Salidos - 01/0271931
3. PART|CIPAGOES DA ENTIDADE Sim | Niao
4, DESCRIGAD SUMARIA DAS ATIVIDADES
A satisfacio das necessidades coletivas da populagao do municipio de Viana do Castelo, nos dominios da Gest8o dos Residuos
Urbanos & da Gestas da Alividade de Limpeza Pablica, 50 a razao da existéncia da alividade empresarial local desenvolvida
pelo municigio de Viana de Castelo, atravas des Serviges Municipalizados [SMVC),
5, COMPOSICAD DO ORGAD EXECUTIVO
5.1 IDENTIFICAGCAD DOS MEMBROS DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAD
Vitor Manuel Castro Lemos
Joaguim Luis Mobre Peraima
Carlota Gangalves Rocha
6, DRGANIZAGAD CONTABILISTICA
SMNC=-AF
7. OUTRA INFORMAGAOQ
7.1 ACOES DE FISCALIZAGCAD [iltimos 5 anos)
Entidade fiscalizadora
Data da agao
Pariodo abrangido
|dentificagio da aciio
Data de Aprovagio
7.2 APROVACAO DOS DOCUMENTOS Orgéo Executive Orghe Deliberative
Morma de Coatrolo Interno e eveniuais alteragies 18122001 2FM22001
Regulamentos (lodos publicades no silio de Municipio na internst) 09/02/1998 26/021993
Diata de Aprovacéo
7.3 INSCRICAD DO SALDO DA GERENC|A DO ANO ANTERIOR Orgée Execulive Orghe Deliberative
Revisdo Orgamental 200442020 191062020
7.4 |NFORMAGAD RELATIVA A CONSOLIDAGAD DE CONTAS
|dentificagdo das enbidades que compdem o Grups Poblico
Sarvigos Municpal zados Saneamento Basico de Viana do Castalo
DESCENTRALI AD ADMINISTRATIVA . -
7.5 (Arl,” 1117 da Leiz":g;ﬁ-'zﬂﬁ, de 12 de selembra) Bim Ko
DELEGAGAD DE COMPETENCIAS . -
76 |iAd® 116" da Lei n.° 75/2013, de 12 de selembro) Sim Nao
7.7 INFORMAGAD RELATIVA A PESSOAL (2) Sim Néo
Na eventualidade da existéncia de limites legais, em matéria de pessoal, indicar se os mesmaos foram
obiervados, com a remesea de documentagio comprovatival2]
= M,” de trebalhadores & 31 de dezembra 115
7.8 PRAZD MEDIO DE PAGAMENTO Inicio do exarcicio Fim da axercicio
710 CONCESS0OES DE SERVIGOS PUBLICOS/OBRAS PUBLICAS Sim Niie
Mota 4 Anexo 35 demonsiragbes financeiras
7.41 MECANISMOS DE RECUPERAGAD FINANCEIRA E OUTROS PROGRAMAS DE Sim | Naeo

REGULARIZAGAD DE DIVIDAS A FORNECEDORES

DE SERVICO EM AGUAS E RESIDUOS
‘\ Qualidade de Servico \ 1509001
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Anexo Il - Organograma e Orgaos de Gestdo

Administracao

Gabinete de
Sustentabilidade

Gabinete de Gestao
de Recursos

Gabinete de
Atendimento e
Comunicacao

Divisao de Recolha
e Valorizagao de
Residuos Urbanos

Unidade de Gestdo Unidade de Gestdo
de Ativos de Operacoes

Unidade de
Promogao da
Cidadania

RELAGAO NOMINAL DOS RESPONSAVELS

Ano de 2020
REMUNERACAO T
CARGO LIQUIDA NOME MORADA
AUFERIDA RESPONSABILIDADE
Presidente do Conselho de Administragdo - Vitor Manuel Castro de Lemos 01/01/2020 A 31/12/2020 Barroselas - Viana do Castelo
Vogal do Conselho de Administragdo - Joaquim Luis Nobre Pereira 01/01/2020 A 31/12/2020 Deocriste - Viana do Castelo
Vogal do Conselho de Administragéo - Carlota Gongalves Borges 01/01/2020 A 31/12/2020 Chafé - Viana do Castelo

Atenta a qualidade de Vereadores em regime de tempa inteiro, néo se fixa qualquer remuneragéo pelo exercicio dos respectivos cargos.
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Anexo Il - Ativos tangiveis, intangiveis e propriedades de investimento

Ativos fixos tangiveis - Variagdo das depreciagGes e perdas por imparidades acumuladas

Inicio do periodo

Final do periodo

Ativos fixos tangiveis . Depreciagtes _PE'da,s por Quantia . Depreciagdes .Perda.s por Quantia
Quantia bruta imparidade N Quantia bruta imparidade N
acumuladas escriturada acumuladas escriturada
acumuladas acumuladas
(1) 2) (3) (4) (5)=(2)-3)-(4) (6) () (8) (9)=(6)-(7)-(8)
Bens do Dominio Piblico/Historico
Artistico e cultural
Terrenos e recursos naturais 0,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €]
Edificios e outras construgoes 59076,97 € 0,00€ 59076,97 € 60872,77 € 0,00 € 60872,77 €]
Infraestruturas 51246573,47€ 28269461,76 € 2297711171 € 5124657347 € 29697 750,63 € 21548 822,84 €
Patrimdnio Hist. Artistico e cultural 0,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00 € 0,00 €]
Outros 52447,87 € 25054,77 € 27 393,10 € 52447,87 € 25054,77 € 27 393,10 €]
Bens do Dominio Publico em curso 2575 804,02 € 2575 804,02 € 2902 109,07 € 0,00 € 2902 109,07 €]
53933902,33€ 28294 516,53 € 0,00€ 25639 385,80 € 54262 003,18 € 2972280540 € 0,00€ 24 539 197,78 €|
Ativos fixos em concessio
Terrenos e recursos naturais 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €]
Edificios e outras construgoes 0,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00 € 0,00 €]
Infraestruturas 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €]
Patriménio Hist. Artistico e cultural 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00 €]
Outros 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €]
Bens do Dominio Publico em curso 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €]
0,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00 €]
Outros ativos fixos tangiveis
Terrenos e recursos naturais 182 436,10 € 0,00 € 182 436,10 € 182 436,10 € 0,00 € 182 436,10 €|
Edificios e outras construgoes 0,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €]
Equipamento bésico 8236 562,04 € 4591 995,47 € 3644 566,57 € 9050222,63 € 5038 053,89 € 4012 168,74 €|
Equipamento de transporte 4905 836,01 € 3300452,69 € 1605383,32€ 5226570,97 € 3558339,09¢€ 1668 231,88 €|
Equipamento administrativo 1272836,17€ 990 907,84 €| 281928,33 € 1272943,18€ 1029 795,88 € 243 147,30 €|
Equipamento biolégico 0,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00 €]
Outros 566 593,83 € 289 258,72 €| 277 335,11 € 585112,07 € 299610,49 € 285501,58 €
Ativos fixos tangiveis em curso 0,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00 €]
15164 264,15 € 9172614,72 € 0,00 € 5991 649,43 € 16317 284,95 € 9925799,35 € 0,00€ 6 391 485,60 €]
Total 69 098 166,48 € 37467 131,25 € 0,00 € 31631 035,23 € 70579 288,13 € 39 648 604,75 € 0,00 € 30930 683,38 €
Anexo Il
Ativos fixos tangiveis - Quantia escriturada e variagées do periodo
Variacdes
Ativos fixos tangiveis o N L " Quantia escriturada
‘Quantia escriturada Adigoes Translf i 4 Revalorizages Reversa‘o de N Perfias Deprefu;ues leere[\ias Diminuicdes final
entidade perdas imp. imparidade periodo cambiais
(11)=(2)+(3)+{a+(5)+(6)+{
(1) () 3) ) (5) (6) (U] (8) (9) (10) 7)+{8)+{9)+(10)
Bens do Dominio Piiblico/Historico
Artistico e cultural
Terrenos e recursos naturais 0,00 € 0,00 €]
Edificios e outras construgoes 59076,97 € 179580€ 60 872,77 €|
Infraestruturas 22977 111,71 €] 142828887 € 24 405 400,58 €]
Patriménio Hist. Artistico e cultural 0,00 €] 0,00 €]
Outros 27393,10€ 27393,10 €|
Bens do Dominio Publico em curso 2575 804,02 € 326 305,05 €] 2902 109,07 €|
25639385,80 € 328 100,85 €| 0,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00 €| 1428 288,87 € 0,00€ 0,00€ 27 395 775,52 €|
Ativos fixos em concessdo
Terrenos e recursos naturais 0,00 €]
Edificios e outras construgoes 0,00€
Infraestruturas 0,00€
Patriménio Hist. Artistico e cultural 0,00 €|
Outros 0,00 €]
Bens do Dominio Publico em curse 0,00 €]
0,00 €] 0,00 €] 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00 €f 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €]
Outros ativos fixos tangiveis
Terrenos e recursos naturais 182 436,10 €] 182 436,10 €]
Edificios e outras construgoes 0,00 €| 0,00 €]
Equipamento basico 3644 566,57 € 813 660,59 €| 446 058,42 € 4904 285,58 €]
Equipamento de transporte 1605 383,32 €| 320734,96 €| 257 886,40 € 2184 004,68 €|
Equipamento administrativo 281 928,33 €| 107,01 € 38888,04€ 320923,38 €]
Equipamento biolégico 0,00 €| 0,00 €]
Outros 277 335,11 €] 1851824 € 1035177 € 306 205,12 €]
Ativos fixos tangiveis em curso 0,00 €] 0,00 €]
5991 649,43 €| 1153 020,80 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 753 184,63 € 0,00 € 0,00 € 7 897 854,86 €]
Total 31631 035,23 € 1481121,65€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €| 2181 473,50 € 0,00 € 0,00 € 35 293 630,38 €]
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Anexo il
Ativos fixos tangiveis - Adi¢des
Adigdes
i ol Doagéo,heranga,
Ativos fixos tang veis Transferéncia legado ou perdido a | Doagdo em | Locacdo Fusdo , cisdo Total
Internas Compra Cesso ou troca Expropriagdo favor do Estado pagamento | financeira | reestruturacio | Outras
(12)=(2)+(3)+{a)+(5)4(6)+
(1) (2) 3) (4) (8) (6) @ (8 9) (10) (11) (7)+{8)+{9)+{10)+{12)
Bens do Dominio Publico/Historico Artistico e
cultural €
[Terrenos e recursos naturais €
Edificios e outras construgoes 1795,80 €| 179580 €
Infraestruturas €
Patriménio Hist. Artistico e cultural €
[Qutros - €
Bens do Derninio Publico em curso 326 305,05 €] 326 305,05 €
0,00 €] 328 100,85 €] 0,00 € 0,00 €] 0,00 € 0,00 €] 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 328 100,85 €
Ativos fixos em concessdo
Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construgoes
Infraestruturas
Patrimonio Hist. Artistica e cultural
Outros
Bens do Dominio Publico em curso
0,00 € 0,00 €] 0,00 € 0,00 €] 0,00 € 0,00 €] 0,00 € 0,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00 €|
Outros ativos fixos tangiveis
Terrenos e recursos naturais €
Edificios e outras construgoes €
Equipamento bésico 813 660,59 €| 813 660,59 €
Equipamento de transporte 320 734,96 €| 320734,96 €
Equipamento administrativo 107,01 €| 107,01 €
Equipamento biolégico
Outros 18 518,24 €| 18518,24 €
Ativos fixos tangiveis em curso - €
0,00€ 1153 020,80 €| 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00¢€ 0,00€ 1153 020,80 €
Total 0,00 €f 1481 121,65 €| 0,00 € 0,00 €] 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1481 121,65 €
Anexo Il
Ativos fixos tangiveis - Variagdo das depreciagbes e perdas por imparidades acumuladas
Inicio do periodo Final do periodo
Ativos fixos tangiveis . Depreciagbes .Perdals por Quantia . Depreciagdes _PE rda.s por Quantia
Quantia bruta imparidade 3 Quantia bruta imparidade )
acumuladas escriturada acumuladas escriturada
acumuladas acumuladas
(1) 2) (3) (4) (5)=(2)-(3)-{a) (6) (7 (8) (9)=(6)-(7)-(8)
Bens do Dominio Publico/Historico
Artistico e cultural
Terrenos e recursos naturais 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Edificios e outras construcoes 59076,97 € 0,00 € 59076,97 € 60872,77 € 0,00 € 60 872,77 €
Infraestruturas 5124657347 € 28269461,76 € 22977 111,71 € 5124657347 € 29697 750,63 € 2154882284 €
Patrimanio Hist. Artistico e cultural 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00 €
[Outros 5244787 € 25054,77 € 27 393,10 € 52447,87 € 25054,77 € 27 393,10 €
Bens do Dominio Publico em curso 2575804,02 € 2575 804,02 € 2902 109,07 € 0,00 € 2902 109,07 £
53933902,33€ 28294 516,53 € 0,00€ 25639 385,80 € 54262 003,18 € 29722 805,40 € 0,00€ 24539 197,78 €
Ativos fixos em concessdo
Terrenos e recursos naturais 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €|
Edificios e outras construgoes 0,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00 € 0,00 €|
Infraestruturas 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Patrimanio Hist. Artistico e cultural 0,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
[Cutros 0,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00 € 0,00 €
Bens do Dominio Publico em curso 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 £
0,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00 €
[Outros ativos fixos tangiveis
Terrenos e recursos naturais 182 436,10 € 0,00 € 182 436,10 € 182 436,10 € 0,00 € 182 436,10 €
Edificios e outras construcoes 0,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00 € 0,00 €
Equipamento bésico 8236562,04 € 4591 995,47 € 3 644 566,57 € 9050 222,63 € 5038 053,89 € 4012 168,74 €
Equipamento de transporte 4905 836,01 € 3300452,69 € 160538332 € 5226 570,97 € 3558339,09€ 1668 231,88 €
Equipamento administrativo 127283617 € 990 907,84 €| 281928,33 € 1272943,18€ 1029795,88€ 243 147,30 €|
Equipamento bioldgico 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
(Outros 566 593,83 € 289 258,72 €| 277 335,11 € 585112,07 € 299 610,49 € 285 501,58 €|
Ativos fixos tangiveis em curso 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
15164 264,15 € 9172614,72 € 0,00€ 599164943 € 16317 284,95 € 9925 799,35 € 0,00€ 6391 485,60 €
Total 69 098 166,48 € 37467 131,25 € 0,00 € 3163103523 € 70579 288,13 € 39 648 604,75 € 0,00 € 30930 683,38 €
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Anexo il
Ativos fixos tangiveis - AdicBes
Adigaes
. . Doagiio,heranca,
Ativos fixos tangfvels Transferéncia legado ou perdidoa | Doagfoem | Locagio Fusdo , cisdo Total
Internas Compra Cessdo ou troca Expropriagdo favordo Estado | pagamento | financeira | reestruturagio | Outras
(12)=(2)+(3)+(4)+(5)+(6)+
(1) (2) [E]] () 5) (6) (8) (9) (10) (11) (7)+{8)+{9)+{10)+(11)
Bens do Dominio Publico/Historico Artistico e
cultural €
Terrenos e recursos naturais €
Edificios e outras construcoes 179580¢& 179580€
Infraestruturas - €
Patrimonio Hist. Artistico e cultural €
Outros - €
Bens do Dominio Publico em curso 326 305,05 € 326305,05 €
0,00€ 32810085€|  0,00¢ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 000€[  000¢ 0,00€[  000¢€ 328 100,85 €
Atives fixos em concessao
Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construgoes
Infraestruturas
Patrimonio Hist. Artistico e cultural
Outros
Bens do Dominio Publico em curso
0,00€ 0,00€[  000¢€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 000€[  000€ 0,00€[  0,00¢€ 0,00€
Outros ativos fixos tangiveis
Terrenos e recursos naturais €
Edificios e outras construgoes €
Equipamento bésico 813660,59 € 813 660,59 €
Equipamento de transperte 32073496 € 320734,96€
Equipamento administrativa 107,01 € 107,01 €
Equipamento biolégico
Outros. 18518,24 € 18518,24 €
Ativos fixos tangiveis em curso - €
0,00 € 1153 020,80 € 0,00 € 0,00 €} 0,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1153 020,80 €
Total 0,00 €} 1481121,65 € 0,00 € 0,00 €} 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1481 121,65 €
Anexo IV T Inventarios
Anexo IV 01-01-2020 a 31/12/2020
Inventarios: movimento do periodo
. Variacoes -
Quantia Reversdes de| Outras Outros .
. . Consumos/ nos Perdas por " Quantia
Rubrica escriturada Compras ‘. . . perdas por |redugdes de | aumentos de .
L Gastos Inventdrios | imparidade | . ) . L. A L. escriturada
incial " imparidade | inventarios | inventarios
da produgdo
(9)=(1)+(2)-(3)-
6] 2 &)} (@ ) (6) Ul 8) /+(4)-{5)+(6)-
(7)+8)
Mercadorias
Matérias -primas ,
subsididrias e de
consumo 189915,15 €| 191408,30 € 364 171,08 € 17 152,37 €
Produtos acabados e
intermédios
Subprodutos,
desperdicios, residuos
e refugos
Produtos e trabalho
em curso
Total| 189915,15€| 191408,30€| 364171,08€ 0,00 € 0,00 €| 0,00 €| 0,00 € 0,00 € 17 152,37 €
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Anexo VT Provisoes

Anexo V

Mapa das provisdes

Quantia Aumentos Diminuicdes Quantia
Rubricas escriturada Aumento_s da Outros . < ~ Outras '_I'ot_a\~ esc;lturlada
) inicial Reforcos quantia aumentos Total aumentos| Utilizagdes | Reversdes diminuicses diminuiges inal
@ 3) descontada © (6)=(3)4(4)+(5) 7) (8) ) (10)=(7)+(8)+| (11)=(2)+(6)-
(4) 9) (10)
Impostos, contribuicées e taxas
Garantias a clientes
Processos judiciais em curso
Acidentes de trabalho e doengas
profissionais
Matérias ambientais
Contratos onerosos
Reestruturacdo e reorganizacao
Qutras provisdes 657 256,13 € 0,00€ 657 256,13 €
Total 657 256,13 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00 €| 657 256,13 €
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8.2 DEMONSTRACOES ORCAMENTAIS

8.2.1 Demonstracdo do desempenho or¢camental
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PFeriodicidade : Mensal ODORC - DEMONSTEACAD DO DESEMPENHO ORCAMENTAL Pag. : 2
Feriodo Serviges Mumicipalizados Saneamento Bisico Vian Aeumulades = § Ano ;2020
Periods : 2020/00/01 2020/12/31 Euros
FONTES DE FINANCIAMENTO (n)
ROBRICA RECERIMENTOS [ BAGAMENTOS 019
RE BG I EMER F. ALHEIOS TOTAL
p4.1.1.1 Mdninistracdo Central - Estado
Paortuqués
p4.1.1.2 Mdninistracdo Central - Qutras
entidades
1.1.3 Sequranca Social
1.1.4 Mdninistracds Regional
LS Adninistracdo Local
2 Entidades do Setor Nae Lucrativo
1.3 Familias
1.8 Outras
Subsidios Correntes
(utras despesas correntes 94 .426,59 94.426,59
w02 Despesa de capital 1.276.203,93 1.276.203,93
DE hquisicho de bens de capital 1.276.203,93 1.276.203,93
i Transferéncias e sohsidios de capital
1.1 Transferéncias de capital
07.1.1 Bdninigtragfes Piblicas
[7.1.1.1 Adninistracdo Central - Estado
Paortuqués
[m.1.1.2 Mdninistracdo Central - Qutras
entidades
1.1. Sequranca Social
1.1. Mninistracds Regional
1.1.1. Mninistracds Local
07.1.2 Entidades do Setor nde Lucrativo
1.1.3 Familias
07.1.4 Ontras
07.2 Subsidios de capital
i1] (utras despesas de capital
oa03 Despasa efstiva [§] 6.522.789,52 6.522.7489,92
TA0E Daspesa nds efetiva [6)
ik} Despesa com ativos financeiros
n1a Despesa com passivos financeiros
D05 Soma [T]=[5]+[6] 6.522.789,52
DTl Operaches de tesouraria [C] 502.687,52
D06 Saldo para a geréncia sequinte -180. 359,50 207.101,82 535.517,87
a0? (peragdes oramentais [B] = [4]-[7] -180. 359,50 207.101,82
Da08 (peragbes de tesouraria [D]=[A]+[E]-[C] 595.517,87
Da0s Salds glabal [2] - [5] -B70.783,52 207.101,82
0R10 Despesa primiria 6.522.78%,92
(a1l Salds corrente -§21.779,81 207.101, 82
[R1Z Saldn de capital -49.003,71
[R13 Saldo primérie -870.783, 52 207.101,82
[R14 Beceita total [1] + [2] + [3] £.342.430, 42 207.101,82
[R15 Despesa total [5] + [6] £.522.7889,92

* Oz pagamentos, recebimentos, assim como os saldes deverde estar discriminades de acorde com os grupos de fontes ée financiamento.
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Demonstracdo de execucdo orcamental da receita
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8.2.3 Demonstracdo de execugdo orgcamental da despesa

Jezagreqar

lntras compesas cormentes

huisich e bera & capttal

bqua..lu fe bua & savige

Jures & vatros enzanges

Trarafarineiag ¢ sobeidiog correntes
Transferineias corzentes

Trarsfarineiss o sohsidios de capital
Transfurinias de eapital
hdninistracies Milicas

{utras daspesas de capifal
Dagpuey oo ativoy finsnesizes
Daspesi o pasines Elnanceirns

B

10620,

535005, 1€
L
ot
e
(HEH

1,140 00

LELILE
LRI,

LE0.606. 3 LRI ] I TREMM [ N
Lmm iIJ n LR ]

Wi waEs

1L %
i

3%

114078
QLn

113154

B3l

13

4

Agua&Ambiente . ERSAR
PREMIOS DE QUALIDADE
DE SERVICO EM AGUAS E RESIDUOS

2012

Qualidade de Servigo

: ; ~ 150 9001
g & » 150 14001
de Gestdo de Residuos Urbanos » 1SO 45001

SR

Net m

ajcer gl

Prestado aos Utilizadores




Servicos
Municipalizados
VIANA DO CASTELO

DESDE 1928

Relatério de Gestdo | 2020

P 4

Agua&Ambiente . ERSAR ﬂ

PREMIOS DE QUALIDADE apcer m l:Net

DE SERVICO EM AGUAS E RESIDUOS
" . » SO 9001
Qualidade de Servigo \ 150 14007

g‘ de Gestdo de Residuos Urbanos » 1SO 45001
~ ZO I 2 Prestado aos Utilizadores




Servicos
Municipalizados
VIANA DO CASTELO

DESDE 1928

Relatério de Gestdo | 2020

M g gl
W e lal

Agua&Ambiente . ERSAR ﬁ

PREMIOS DE QUALIDADE apcer m l:Net

DE SERVICO EM AGUAS E RESIDUOS
" . » SO 9001
Qualidade de Servigo \ 150 14007

g. de Gestdo de Residuos Urbanos » 1SO 45001
~ ZO I 2 Prestado aos Utilizadores




Servicos
Municipalizados
VIANA DO CASTELO

DESDE 1928 Relatério de Gestdo I 2020

- e

s ps I

WO Intisiheve G laskio

W e

[T

L Melpnghs cwnal
W ki aped
e [resm———n_y
W o

-
wr rape v L i
-

W ek

5 e tesire

B iy, arafak & i

Agua&Ambiente . ERSAR
PREMIOS DE QUALIDADE
DE SERVICO EM AGUAS E RESIDUOS
* Qualidade de Servigo :::g ‘9::;1
20 | 2 de Gestdo de Residuos Urbanos » 1SO 45001
a4

Prestado aos Utilizadores




Servicos
Municipalizados
VIANA DO CASTELO

DESDE 1928

Relatério de Gestdo | 2020

8.2.4 Demonstracdo de execuc¢do do plano plurianual de investimentos
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8.2.5 Anexo as demonstracdes orcamentais

7\

Agua&Ambiente . ERSAR
PREMIOS DE QUALIDADE
Q\ DE SERVICO EM AGUAS E RESIDUOS

2012

Qualidade de Servico
de Gestdo de Residuos Urbanos
Prestado aos Utilizadores

ajcer

» IS0 9001
» 1S0 14001
» 1SO 45001

BLTERAGOES CRGAMENTAIS DA RECEITA Mg, 11
Servigos Municipalizados Sameamento Bisico Viama d
PERI000 : 2020/01/02  2020/12/31  TOTAL DE ALTERACOES DERMUTATIVAS  TOTAL DE ALTI.RECGES MODIFICATIVAS 1 DO ANG CONTABILISTICO DE 2020 [CRCAMENTO DO ANO = 2020 )
Tipo de Visualizagdo : AZENAS AS RUBRICAS ORCAMENTALS QUE CONSTAM NA ALIZRACAD  Desagregar : § Considerar os anos sequintes : §  Euros
Previsies Alteractes Orgamentals Previsies
inicials corrigidas
Rubricas Dezignacio Tipo Opservagdes
Inscri./reforg. | Dimin./anul, |Créditos espec.| [T]=[3]4[¢]+
1] 12] 13l [4] 15 [8] [3]+16] 8]
RE Verda de bens e servigos 425.500,00 1.008.733,28
01 VENDA DE BENS E SERVIGOS CORRENTES 425.900,00 1.008.733,28
0701 VENDA IE BENS 159.300,00 331,917,865
070111 PRODUTOS ACABADOS © INTERMEDIOS 159.300,00 351,317,865
07011101 foua M 159.300,00 351,917,865
0702 SERVIGOS 0 390,215, 83 656.815,63
070209 SERVIGOS ESEECIFICOS DAS AUTARQUIAS 390,215, 63 636.815,63
07020901 SANERMENTO 262,817, 33 456.117,33
0702090102  TARIFA PIXA M 82.061,83 142,461,685
0702090103  TARIFA VARIAVEL M 180,758, 64 313,855, 6%
07020903 figon 125.761,05 138.961,05
0702090302  TARIFA FINA 1 125.761,05 198.961,05
07020904 TRABALHOS EOR COKTA DE PARTICULARES 1 25 131,85
0702030402 SANEAMENTO M 1.637,25 L35
BT Outras receitas correntes 12.883,07 12.983,07
08 OUTRAS RECEITAS CORRENTES 12.883,07 12.983,07
0801 0UTEAS 12.883,07 12.983,07
080199 QUTEAS 12.883,07 12.983,07
08019999 Diversas i 100,00 12,883,007 12.983,07
Rl4 Saldo da Geréncia Anterior - 630.424,02 890.424,02
Operacdes Orcamentais
18 SALDO DA GERENCIA ANTERICR 690,424, 02 690,424, 02
1801 SALDO GERENCIA AKTERIOR 690, 424,02 690,424, 02
150101 NA POSSE DO SERVICO ¥ £90.424,02 890,424, 02
Total 426.000,00( 1.286.140,37 1.712,140,37 {*) NITAS:

(2} Tipo - campo de identif.
do tipo de alteracdo:
 se alteragdo permutativa
M ze alteragio medificativa
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orcamentais da receita

ALTERM{TES (RGAMENIRIS [H GESPESR
Sarvigas Mardcizalizades Saneammto Bisica Viara d

Hig. 3

FERfo ¢ demiel

1 IVRIRE

0L [E ALTEARDS PEAMTATIVAS M0 TORAL D ASTERAGDES MODIFICATIVES L 020 MO COWERBLLISTIOD GE 2010

(ZRCAMIFTY 0D ASD @ 2030 )

Tpe de Timalizagio = AFIRAS 5 FUEAICRS ORJAMENTALS UE CONSTAM Wi ALTEARCAD Desagragar ¢ pngdderar sg anes sequiabes : 3 Earas
Alteragbas Orjameatals Dataghas
ourcigidas
Ribrlzaz [elyrasie Tipa MEgervaghes
ser. frefeapas | B, farolagbes| Créditos espec. |  [7]=]3]+(4)
1L} 1z] [3] 14l | 18l HSLE] 18]
ol Deapaias tom o pasizal 1.750.300,00 55,660, 00 1.017. 768,00
M) graglies Cartas o 1,550 60, 10 B5, 06000 1,385 360,11
ir] DIVL3ED BE RECOIEA E VALORIIACAD [E 1.186.500, 60 105, 10,00 556800 1AM 260H
i i A
1 [S57E5AS CIM & PESS0AL 1.13E.500, 60 856000 13260, H
1101 AIMINERMCCES CIRTAE E PERMANENTEE 1.188.500, 0 50.56E, 00 1. 0N
110 FESG04L DOE (IRDBS = BEGIME D2 B35, 104, .10 500,09 LALT. 300,01
CONTALTD INOLWIMIAL [ TRAZLIHG
1100340 FESRQML BN FINCIES F B0, 10 135, EC0, 0 1306300, 1
060 ALTRAACHES OHATGATSRTAS [ 4 §.000, 10 50000 1LAkH
MNERT REMTSERNTORID
J1013E AL COFTANTRDD A TERMO 1063, 60 0,980,98 30,006, 00) LI,
110136 AERITRMESTO IS FRISOAL PAAR WOWE M2 109, L0 I0.900,30 IMEN L
5 OB TEASALED
11017 AL E¥ EIGINE DE TASETA O E 109, L0 1e.400,30 0L 0.l
110148 4 5300, L0 350,40 B.anm
111l 1.5, 10 k0 LI
0LLie 4 1900, 10 1A Lunn
110113 srsstoTn 02 BEFETCED E 140109, 10| 1109500 1s.1mm
o seastoins of FERTAS E NRTAL F 151300, £0) 3 1E3, Je0 0
2] SECTEN DT MAMTIENCED TL.30, 10| £.300,0 5,300,001
11 FESTESES <O O PESS0AL L. 20, 60 [ 5[ e £S5, JE0H
11 AEMIMERAQDES CERTAS E PERMASENTES 1.3, 10| £.31E,0 5.3,
1M FESSOAL 25 (IRDROY = RZGIME 0B 51.009, 40 0055 45,300,00
CONTART) INOLVIDOAL [E TRAZKLHG
110140 FES3L M PNEIES E 3100, 60 10053 #5300
110112 seslpln b2 aEpEnchs B 009, L0 3 &30
110114 3030003 8 FERIAD E MATAL E 3300, 10 a0
M Aboras Varidvais ou Peanbuais 112,30, 0| 5. AL LHENED M
15} LEY E VALORIZACHD [E 111.30, 10| 51350 L
1 11330, [0 51350 o
ne ' EVERTIALS 113,34, 60 . 108 M Lis
11022 RS EXTAREEINAACRS B 4,009, 00| 1500, 40 45,500,010
] MITOAS [E {00 E 5000, 80 1M Lam
1Lk SreslBln B2 TAMEALED HACTONSO B 4,009, 00, 11200, 28 15.200,00
1Ll rstoon 2 iR L K0 200,30 1350
£ 109, L0
1 109,10
1 FINMEL: 00 EVERTILE 0, L0
11021k 33000 [2 TARBALED MECTUAE) L] 109, L0
T Segurarca sezial B3, ) p] %
[} LIVISED E REROLEN E WALORIEACHS IE 361109, 10| 15.508,00
isteme siarr
1 PES2EERS COM 0 PESICAL 15,5800 LITH iR
1nm SECTRANCY EOCIRL Jat FLE B LT [
11083 SPESL10 FAMILIAR B CHENMCAS E N2 5.109, £0) 10,300, 20 L1.03E 00 [RLN ]
JONENS
1103 CITRAS FREETACDES FAMILIAREE LT £.400, L0 10, 360,38 LBk .00
11035 CONTRIEIICEES FRRA B SRCDRASCR E 350000, 10| 160200, 30 150,000,
SOCIAL
1103 CIDESTES B SERVICS 2 DOES(AS LT 10, 10 13.400,30 E.00E, ) S.1Hm
1103LE ] 1500, £0| 45000
1 IL.100, 80 FLA ]
1 21104, k0| I 600, 1
nm 21100, 80 w4000
HRHET]] QITRAS RISTACDES FAMILIMREE B L1104, £0) 1. 60,01
Total 1730300, 60 J61. 130,00 LLX TR 1552760,
‘A\
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Anexo Il - AlteracGes orcamentais da despesa

ALTEAR(IES DRCRMENTRIS [% CESPEIR Fg. @ 2
Sarvipas Muricipalizades Saneamemto Bigica Viara d
FERIOGD ¢ JCEELAY  BEEMLECA TOTAL OE ALTEAACES PEAMTATIVAS B0 TOTAL U ASTERAGNES MOOILFSCATIVAS | 00 WMC CONERBLLISTICO GE 2010 (REAHIFTO D0 ASD ¢ 3000 }
Tips de Visualizagio : APIRRS RS UBAICAS GRTRMENTALS QNE DOWSTAM WA ALTEAMCAY Desagraqar : § Comsiderar o8 ance sequizkes : 8 Earas
Priagies Alteragies Orjamentila Dokarhes
iniciais rurzigides
Aubrleaa Dealyregie Tipa MEgeryagies
rscr. frefonpas | Bim, faralagtes|Créditos espec.|  [7]=[3]+[4]
L] & [El 14l | 18] VST VLED 3]
110335 COMTRIENICOES MRA B SECORASTRA 3 20.000, [0 500,20 HA,0
SOCTAL
o buizichs d& bana e sevigss TR0 RN [LZ AR 3,508,576, 16
i LLam, 00l bda T e L 3445, 626,16
1 L3345, 00 e
301 431300, 00 165,338, 37
LD 3000, 0 145,435, 3!
una g 400,000, E0 0,00, 2
ENae Gasblee 3 400000, [0 20,008, 00
LR TISTIRT & 371005 FREEOATE N? 15,000, 60
120017 FERRAMENTAS £ TTENZICIS ne £.300, 10
i MOLSICN 16 SIRVISIG PR REN SLE, 3,21
e 506 D2 THSTALALIES ne 2400, [0 127. 568,00
1R N [ LU LW, 10 E00E 0
1301 ComsTRvACRD BB BENE N 75.000, L0 A0
L LoCHGAN BE MATERTAL [Z TWRGRMATICR (W7 £.50, 00
LHa ] 4 142.000, [0 36,50, 00
120205 ne 1.2, 00 TR0, 20
ulL 3 14,4, 0 £,000, 00 12, 460,00
el | 5.0, 10 10.260,38 520
LA LU 26100, 00 &4, E80, 00 5500 5, 200,00
CORSILTY
i SENIMERING, ERPOGILDES § SOMILARES |W? 10, 960,38 L1008, o
13027 FBLICTINEE B 3 E .00, 00 6. 400,00
nEL VIELLANCIY £ S3RTRNCA ne 13,00 &,200,0¢ LR LS
1a0aLs AESTSTENCIA TECNICK B 3.4, o) L0008, 20 .m0
L) GITRIT TRAEALIOG BIPECLELTIANOG ne 1m0 TN
el SITRAE STANIROE ESPECIALIZADGS ne L0, 0 L.uE 1.1, 2.233,105,31
e INCAIEIG [S COBRANCA D2 RECEITAI  |M72 100, 10 .30
5] SECTOR [0 TR RD AN 6,008, 00 484,550,
H RN, D0 6008, 30 184.3:0,00
Ll 147,500, 00 15, 260,3¢ LT, 008,20 175, 500,
1mal B 21500, 00 £.008, 00 16. 500,00
nna 5.0, 00 4.006.00 IR
13002302 B 5.000, [0/ 100 140,00
nnL L 121,604, 80 15 280,00 LA e
0 20930, 00 U39, 500,01 3500800 .40,
e 4 13,104, £ LE038, 20 1A
LHi L ne L8, 560,41 B0, EYERIUA
e Ll LAR0,20 LI
ue B . 1036, 00 B,
120218 3 1.2, 10 3.00,00
il 4 41,05, 6 38,008, 20
£ 5.0, M JLAC R
] BIVISED 32 RSCOLEA E VALDRIIRCK: [ 45,00, 60 L5008, 113, 360,H
FE A
1 GUTRAS MESES3AS CURRENTES 5,000, 0 LR 00650 BN ER LA
1§02 BIVERERS A5.000, 00 LE.00E, 00 BN [R]]
160203 CUTEAS 85.000, 00 L0308, 53 PER (R
16022001 estituicles ne 12009, £0) 17.200,00
1E02102 IVA Fago ne 50,0
1 Mepisizhs de bims de capital [LIR1AN ] $71.60,01
2 FIVISED T 451K E KEUAS RESIDUAIE 1 35,15
n AUISIEN [6 BIN5 DE CARITAL
1 IWESTTHEN TG
i CONSTRIIES RIVERIRS IR
1100 §isteres de drersgen de dguas E 13808, 138,250, 15
HiE]
1TNET  Capracdo e di 4 130214, 80 T2.060,1¢ T.7E0 3NN
Total L 40.006,05|  2.872.089, 4] 1AL, 400, 58 €.080,700,30] ) MOTAS:
I) Tipo = campo de ddsecll

o de altezapio:
P 5e alteraglo permitarlva
¥ s¢ altegazlo pedificiin
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ALTERAGOES ORCAMENTAIS DA DESPESA

Servicos Minicipalizades Saneamento Bisico Viama d

Pag, : 3

PEREODO : 2020101402  2020/12/31  TOTAL LE ALTERACOES PERMUTATIVAS 20 TOTAL DE ALTERAGTES MODIFICATIVAS 1 0O ANO CONTABILISTICO DE 2020 [03CAMENTO DO ANO @ 2020 )
Tipo de Visualizaco : APINAS AS RUBRICAS ORCAMENTAIS QUE CONSTAM WA ALTERACAD Desagregar : § Considerar os anos seguintes : 5 ELros
Dotagdes Alteracbes Orgamentais Dotaghes
1niclals [EIIflI]ldBS
Rubricas [esignagio Tipo Ubservagies
Inscr./reforcos| Dim./anulagdes|Créditos espec.| [7]1=[3]4[¢]
1 2] [ 14 [5] 6] +5]+16] L]
03 DIVISAQ DE RECOLER E VALORIZACAD DE 2.130.934,85 295.973,68|  1.035.971,47 1.410.987,06
RESTO00S SOLID
n BQUISIGAG DE BENS DE CAPITAL 2,130,984, 85 1.035.971,47 1,410,987, 08
01 Iy S 2,150,884, 85 1.032.971,47 1,410,687, 06
170104 CONSTRUCOES DIVERSAS PSSR Tz AL 4T 330.832,93
07010413 OUTROS 3 L1323, 40 T8140,47 832,93
070104 MATERIAL DZ TRANSPORTZ: 270.800,00 270.550,00 50,00
07010601 Recolha de residuos 3 270,800,00 270,550,00 30,00
170107 EQUIPKMENTO DE INFORMATICR HfP 200,00 12.200,00 22,400,00
170109 EQUIPAMENTC ADMINISIRATIVO 13 200,00 12.150,00 12,350,00
Q70110 EQUIPANENTO BASICO 113.463,4¢8 181,252,210 884,713,867
07011001 Zquipazento de recolha de residuos |M/P 113,483, 48 181.252,21 894.715,87
070115 OUTROS INVESTIMENTOS 3 53.166,99 131,47 130.533, 46
0z LOCACAD FINANCEIRA 100,00 3.000,00 3.000,00 100,00
070207 MAGUINARTA E EQUIPAMENTC 3 100,00 3.000,00 3.000,00 100,00
06 SECTOR DZ MANUTENGAG 161.900,00 69.442,00 2.000,00 342,00
n BQUISICAO DE BENS DE CABITAL 161,900, 00 B A, 00 2.000,00 . 342,00
1701 INVESTIMENTOS 1.300,00 65 442,00 2.000,00 742,00
070104 MATERIAL D TRANSPORTES 100,00 63.842,00 1.000,00 542,00
17010401 Recolha de residuos p 100,00 68. 842,00 1.000,00 .942,00
170110 EQUIPAMENTO BASICO 1.100,00 1.000,00 100,00
17011002 Cutro 4 1.100,00 1.000,00 100,00
170111 FRRRAMENTAS £ UTENSILIOS B 100,00 600, 00 700,00
1702 10CACAD FINANCETRE 160.800,00 160.600, 00
170205 MATERTAL D2 TRANSPORTE- LOCACED 4 160.600,00 160.600,00
FINAKCETRR
Total 6.744,890,00(  3.337.515,42)  2.051.375,05 8.031.030,37( (¥} NOTAS:

7\
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Anexo IV - Operacgdes de tesouraria

ANEXO IV - OPERACOES DE TESOURARIA ‘

(Servicos Municipalizados Saneamento Bdsico Viana do Castelo)

Periodo Tipo de Contas | AMBAS |
02/01/2020 Visualizacdo de Contas s/ Mov. I NAO I 2020
31/12/2020

CODIGO DAS CONTAS DESIGNACAQ SALDO INICIAL | RECEBIMENTOS [ PAGAMENTOS SALDO FINAL

07 07 Operagdes de tesouraria 971 155,36 € 131450,03 € 502 687,52 € 599917,87 £
Recebimentos por operaces de tesouraria / Pagamentos por

07.1 07.2 N ) 971155,36 € 131450,03 € 502687,52€ 599917,87 €
operagGes de tesouraria
Constituig&o e reforgo de caugSes e garantias / Devolugdo de

07.1.3 07.2.3 " . 683 053,12 € 889524 € 126 890,03 € 56505833 €
caucGes e garantias
Outras receitas de operacdes tesouraria / Outras despesas de

07.1.9 07.2.9 o ) 288102,24 € 122 554,79 € 37579749 € 34859,54€
operagGes de tesouraria

TOTAL 971 155,36 € 131450,03 € 502 687,52 € 599917,87 €
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ENTIDADE DATA o
OPERAQOES DE TESOURARTA
FEREODO ¢ 2020/01/01 a 2020/12/31 2021404129 | 2020 3
SALDO DA CERENCIA ANTERIOR MOVIMERTO ANUAL SALDO PARA A GERE
TERCEIRO DESIGNACEO
CREDCR DEBITO CREDOR
TRANSPORTE ... 35.151,23 663.106,22 393.494,99 122.120,4¢ 39.361,15 391,941,549
OBRL N.° 3/1% 1.244,33
DE RESICUOS SOLIDOS
el a mais de 12 meses
Qutr res e credores 7.085,26
Qutres 7.085,26
Qutros devedores 1.085,2
X 085,26
L8001 5.283,77
019 5.283,77
.001.9.001 Receita en cuplicado 5.283,17
009 (Outras enticades 801,49 9
009.3 Devedores diversos 801,49 17.299,19
3.009.3.003 Devedores Diversos 1.801,49 17.298,19
TOTAL ... 39.151,23|  1.009.416,68 502.687,52 131.450,03 599.027,%
Em de de En de de

ol e Mo Tpas de sy

Anexo VI - Contratagdo administrativa - AdjudicacGes por tipo de procedimento

‘ b0 ANO CONTABILISTICO DE 2020 ADJUDICAOES POR TIFO I

MENTO PG, ‘
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Anexo VII - Transferéncias e subsidios i Recebidos

020 ervic

VISUALIZAR REGISTOS 8/ EXECUGAO : N

Tipo de receiza Bisposigtes legais Finalidade Receita

Prevista

Transferénciss correntes
060501 = CONTINENTE /&1 713/2013 ds 349

Total transferdnciss correntes
Transfardncias de capital

Subsidios
Total subsidios

Divida a terceiros por antiguidade de saldos

enda Intervales de Antiguidede da di otal divida por naturezs de despesa

Designagde urto praze | Médie/Lengo <sa 120-180(
prazo (3] 1 2

Excogbes

scHA
s1 +

Despasas correntes
Despesas de

36.801,94

Outros sectores fora da AP
55 - Contribuiches de seguranca
1

a social - Regime garal

de bens e serviges

©3 de bens ¢ servigos
Juzos e outros encargos

Subsidios
Outras despesas correntes
Qutras despesas correntes

17.897,87
17.897,8

Despesas da capital
da

1.836,57
8

Outras despesss de capital
Outras despesas de capital

Tatal 5 163.659, 10 55,020, 59 108.638,51 163.659,10 163.653,10

8.3 OUTROS DOCUMENTOS

7\

Agua&Ambiente . ERSAR

. PREMIOS DE QUALIDADE apcer m b

. DE SERVICO EM AGUAS E RESIDUOS
\.,w Qualidade de Servico - 1505001
3 ZO | 2 de Gestdo de Residuos Urbanos » 1SO 45001

Prestado aos Utilizadores

Net m




Servigos
Municipalizados
VIANA DO CASTELO

DESDE 1928

Relatério de Gestdo | 2020
8.3.1 Declaragdes

Serulgos
Muridpalzades
VIV DC CASTRO

oSN an

DECLARAGAQ
Para os devidos efeitos, o Senvigos Municipalizados de Saneamento Sasicn de Yiana do
Caslelo. passoa colelivan® 680 012 507, com erdereco Passeis das Mordomas da Romaria 4804
877 Viena do Castelo, aqui reoresentada por Viter Manuel Castro Lemas, na qualidade de
Presidente do Conselho de Administragas dos Servigos Municipal zados de Saneamenta Basico
de Viana do Castelc declara que & data de 31/12:2020 n&o linha pagamentos em atraso, de acedo

com g &rtige 18, n®1 al. B) da Lai n° 812012 de 21 de Feuvereino,

Viana do Castelo, 3* de janeira de 2021

-

Presidenie-ca Consetnp de Aifimistracao
o °
/ -~ / A7
/ Castrt Lemos

[\

WL o
Faze ¢ Sys Mordamas da Pocrads
4004877 Yiane Jo Caaluk:
| 25K 245100 ARCEr mloblet
. geral Samwee,pt for-
WL pt - -
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va s
C VIANA DD CASTILD

OITE a8

DECLARACAO
Para 0s devidos efeitos, os Servicos Municipalizados de Saneamento Basico de
Viana do Caslelu, pessoa coletiva n® 680012907, com enderego Passeio das
Mordomas da Romaria 4804 - 877 Viana do Castelo, aqui representada por Vitor
Manuel Castio Lemos. na qualidade de Presidente do Conselhe de
Administragao dos Servigos Municipalizados de Viana do Castelo declara que 0s

compiuiissus plurianuais exlstentes a 31 de dezembro de 2020, se encontram

devidamente registados na sua contabilidade.

| ANO MDNTANTE—\
I 2021 95.808€
202  95808€
2023 52.879¢

Viana do Castelo, 31 de janeiro de 2021

B

Presidente do Consalry
—— (_,'

Paszels dzz Mordorma: da Somera
LE0A E77V i du Casivde
1 240 240 100

v geral 3smvept
waw.smec ol

\&

100
20 e
-y

Py
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Serngos
SMV(C:s....
NIANA DO LA LS

bt et
DECLARAGAQ

Psara os devidos efais. o5 Serviges Municipalizados de Sansamenle Basisa de Viana do

Castelo. passca coletvar® 580 012 807, com endereco Passeio das Mordomas da Romaria 4904

877 Viana do Castele, aqui representada par Viter Manugl Casiro Lemos, na qualidade ce

Presidenie do Conselho de Administragan dos Saniges Municiazizados de Saneanento Basico

de Vizna do Castelo decara que o¢ recebmentos em afrass, a 31 de dezembro de 2020, se

encontram devidamente registades na sua conigbilidace.

Mais se nforma yue a lista dos recebimentas em alraso se encontra apensa 3 este slatdric.

Viana do Castalo, 31 de jareiro de 2021

o >
o
Presiderta do an;eWms Iragéo
T

C ;
g //
& I/ l’
N A 5
A / z
= / ( ] Z
; \ierflanuel Castro Lemes

et ety Newdooweele Francau A
1204377 Vana oo Lateo
| 198248100 aacer TN

4 QeRk MW PT
wwwamuept

? t\FiCy
@ £
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8.3.2 Acumulacdo de fungdes

Acumulagdo de Fungdes

Nome Cargo ou FungZo Data do Forma do Cargo ou Fungdo Regime del Datado Dgspaﬂchn
Provimento  provimenta Acumulagio de Autorizagdo
lorge Manuel Barbosa Gomes Assistente Operacional 21/04/2002 Cont. Prazo Condutor Viaturas Organiz. Passeios Turisticc 17/02/2010
Constantino Emanuel Pogas Azevedo Técnico Superior 07/07/1933  Nomeagio Técnico Superior Jurista / Consultor 09/12/2010
Eric Freitas Reis Assistente Operacional 01/11/2008 Nomeagio Cantoneiro Jardinagem 05/06/2013
oZo Amorim Lima Assistente Operacional 12/07/1993  Nomeagio Motorista Pesados Restauragio 30/01/2013
JoZo Carlos Rodrigues Fernandes Assistente Operacional 19/03/2015 Nomeagio Condutor Viaturas Organiz. Passeios Turistice 24/04/2015
Nelson Hugo A. Margues Assistente Operacional 01/06/2018 Nomeagio Cantoneiro Restauragio 25/07/2018
Marco Antdnio A. Cerqueira Técnico Superior 16/01/2018 Nomeagio Técnico Superior Agente Viagens e Turismao 26/01/2018
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8.3.3 Certificacdo Legal das Contas

ADERITO JORGE DE ABREU CARDOSO

REVISOR OFICIAL DE CONTAS N® 646

CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Opinidao com reservas

Auditamos as demonstragdes financeiras angxas dos Servigos Municipalizados de Viana do Castelo (a Entidade)
gue compreendem o balango em 31 de dezembro de 2020 (que evidencia um iotal de 36.119.7988.07 euros e um
total de patriménio liguido de 18 658 851.68 euros, Incluindo um resultado fiquido nagativo de 1 506,703 50 eurcs). a
demonstracdo dos resultados por natureza, a demonstracdo das alleragdes no patrimonio liquido, a demonsiracao
dos fiuxos de caixa. relativos ao ano findo naquela data, e o anexo as demonstraches financewas gque inclul um

resumo das politicas contabilisticas significativas

Em nossa opiniao, exceto gquanio ao efelo do ajustamento que podena revelar-se necessano caso nao exishsse a
limitag8o descrita no paragralo bases para a opinido com reservas, as demonstragles financeiras anexas
apresentam de forma verdadews e aproprnada, em todos o8 aspetos materiais, a posigdo financeira dos Servigos
Municipalizados de Viana do Castelo em 31 de dezembro de 2020, o seu desempento financewo e os fiuxos de
caixa relatives ac ano findo naquela data de acordo com o Sistema de Normalizag@o Contabilistica para as
Administragdes Publicas

Bases para a opinido com reservas

Relativamente acs bens de dominio publico afetos aos Servigos Municipaizados de Viana do Castelo. nao existe
garantia que as Demonstragdes Financeiras reflitam a unversalidade daqueles bens, fanto em gquantdade, coma em
valor, pelo que ndo podemos formar opinido acerca do IMPacto que o seu reconhecimento lena nas contas de Bens
@& Dominio Publico e outras rubricas relacionadas, designadamente com as amortizagdes. Subsidios ao
Investimento & Patrimonio e em consaquéncia nos Resullados e nos Fundos Proprios

A nossa auditoria fol efetuada de acordo com as Normas internacionais de Auditoria (ISA) e demas normas e
orientagoes ecnicas e élicas da Ordem dos Revisores Oficiass de Contas. As nossas responsabilidades nos termos
dassas normas estdo descritas na secgdo Responsabilidades do auditor pela auditoria das demoansiragbes
financeiras® abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos da lel & cumprmos os demais cequisitos élicos
nos termos do codigo de étca da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas

Estamos conwictos de que a prova de auditona que obtivermos @ suficente ¢ apropnada para proporcionar uma base
para a nossa opINIAo com reservas

Enfases

Com a adogao pela primeira vez do SNC-AP, a nova configuracao do programa informatica ndo permite o transpoae
das quantias do ano N-1 que foram preparadas de acordo com o referencial contabilistco do POCAL antence

A nossa opinido ndo @ modficada em relagdo a estas matenas
Responsabilidades do orgao executivo pelas demonstracoes financeiras
O 6rgao executivo é responsave!l pela:

preparagac de demonstragbes financeiras que apresentem de forma verdadewra e apropriada @ posIcao
financeira, 0 desempenho financeiro & os fluxes de caixa da Entidade de scordo com o SNC-AP

Rua Cidade de fBom, n® 570 - R/C ~ Dt . 4500-380 VIANA DO CASTELO /
Contribuinte Flscal nt 134249057
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ADERITO JORGE DE ABREU CARDOSO
REVISOR OFICIAL DE CONTAS N¥ 646

elaboraco do relalono de atividedes ¢ de gestdo nos 1lermos legals ¢ reguiamentares aphcavels,

- criacdo e manulencio de um sistema de conirolo Infermo aproprado para permitir a preparacic de
cemonstragoes financeiras isentas oe distorgio maternial devido a fraude ou ero;

- adogao de politicas e critérios contabilishoos adequados nes circunstancias. €

avahacdo da capacidade ca Entdade de se manter em continusdade. divulgando. quando aphcavel, as
maténas que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuadace das atividades

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras

A nassa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel cobre se as domonstragdes financeiras como um
toddo estido seas de distorghes mateniaia devido a fraude ou ero e emidic um elatano onde conste a nossa
opinifo. Seguranca razoavel & um nivel elevado de seguranca mas ndo ¢ uma garantia de que uma auddoria
EXecUiBgE ge acordo com g% 1SA delslaE sennpie umnsE Ustorgae mElene! guanuu exista. As distorgOes podesn e
origem om fraude ou érre & &30 consideradas malensis se. iscladas ou conjuntamente. 26 Poses razoavelmente

esperar que influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragdes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionas & mantemos cebcismo
profissional durante a auditona & tambem:

. denificamos ¢ avaliamos 0s fiscos de distorgdo malaral das demonstragies financenas, devito a raude ou
A 8ITO, CONCRLAMOE # AXecUtamos procadimentas de auditona que respondam a otses Nscos. © obtemos
prova de audiloria que seja suficiente e aproprada para proporcionar uma base para a nossa opiniao. O neaen
de nao detetar uma disiorgdo matenal devido a fraude € masor do que ¢ risco de ndo deletar uma distorcio
matenal devide a eno, dadu gyue 2 llaude pode enyulver conluin, falsificaglo. onisstes inencionals. faisas
deciaracles ou sabreposiGio ae contrale iINamo,

oblemcs uma compreensdoc do controlo intemo relevante para a auditornia com o objetivo de conceber
procedimentos de audiona que sejam apropnados nas crcunstancias, mas ndo para expressar uma opinkso
sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

avahamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabiidade das estimativas contabdlisticas
o respetivas dividgoopbes fedas pelo érgdo de geatio,

concluimos sobre a apropriaciio do uso, pele drglio de gesido, do pressuposto da continuidade e, com base
na pova de audilonid obikdd, s= ewsle gqualguer incerteza material relacionada com acontecmantas ou
condigbdes que poscom susoltor duwidas significativas sobre & capacidade ¢a Entidade pars der continuidade
A% suas alividades Sa conclurmos que Sxisia ma iInceneza matens! devemos chamar 3 alencdo ne nossoe
redatorio para as dwulgagdes relacionadas ncluldas nas demonstragdes financewas ou. <aso essas
dvuigacdes ndo sejam adequadss.

- modsficar a nossa opini®o. As nossas conclustes s80 baseadas na prova de auditoria cblida até & dala ¢o
nosso redatono. Porem, acontecimentos ou condigdes fuluras podem levar a que a Entidade descontinue as
suax sbvidades:

avaliamos a apresentacdo. estrutura e conteudo global das demonstracbes financeiras, incluinde as
divuigaches, 8 se ©5535 damonstracdes financeirss represantam as transagbes € Acontecimentos
subjacentes de forma a atingy uma apresentagiio apropnada;

Rua Odade de Riom, n® 570 - R/C - Di2 . 3500- 380 VIANA DO CASTELO ‘
Contribuinte Fiscal n® 134249097
SIS,
(.'Q ‘vo
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comunicamos com 0§ encarregados da 90verna¢ao. entre outros assuntos, © ambito e o calendario planeado
da auditoria, e as conclusdes significativas da auditona incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo

interno identificado durante a auditona.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacao da concordancia da informagao constante do relaiorio de
atividades e de gestdo com as demonstracdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre as demonstracoes orgamentais

Auditamos as demonstragbes or¢amentais anexas da Entidade que compreendem a demonstracdo do desempenho
orgamental, a demonsiracao da execugao orgamental da receita (que evidencia um total de receita cobrada liquida
de 5859 108,22 euros), a demonstragao da execugdo orgamental da despesa (que evidencia um total de despesa
paga liquida de reposigies de 652278882 euros) @ a demonsiragac de execucdo do plano plurianual de
investimentos relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020

O Orgao Executivo é responsavel pela preparagac e aprovagao das demonstragbes orgamentais no a@mbito da
prestagao de contas da entidade. A nossa responsabilidade consiste em verificar que foram cumpridos os requisitos
de contabilizacao e relato previstos na Norma de Contabilidade Publica (NCP) 26 do Sistema de Normalizacao
Contabilistica para as Administragoes Publicas.

Em nossa opiniao, as demonstragfes orgamentais anexas estido preparadas. em todos os aspetos materiais. de
acordo com a NCP 26 do Sistema de Normalizagao Contabilistica para as Administragdes Publicas

Sobre o relatério de atividades ¢ de gestao

Em nossa opiniao, o relatorio de atividades e de gestdo foi preparado de acordo com as leis e regulamentos
aplicavels em vigor ¢ a informacgao nele constante € coerente com as demonstragées financeiras auditadas e
demonstragdes orgamentais, ndo tendo sido identificadas incorregdes materiais

Viana do Castelo, 4 de maio de 2021

(Dr Adénto 5/ge de Abreu Cardoso. ROC n® 648)
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